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Señores Asamblea General Multiétnica,  

de la Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y La Guajira - 
DUSAKAWI EPS I.   
 

 

Opinión Con Salvedades. 
 

He auditado los estados financieros de la Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y La 
Guajira - DUSAKAWI EPS I y sus respectivas notas y revelaciones, los cuales comprenden el 
estado de situación financiera al 31 de diciembre del año 2024, el estado de resultados, de 

cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha, y las notas a 

los estados financieros que incluyen un resumen de las políticas contables significativas. 

 
En mi opinión, excepto por la cuestión descrita en la sección “Fundamentos de la Opinión con 

Salvedades”, los estados financieros tomados de los registros de contabilidad expresan 

razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situación financiera de la ASOCIACIÓN 

DE CABILDOS INDÍGENAS DEL CESAR Y LA GUAJIRA DUSAKAWI EPSI por el período 

comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2024, así como de los resultados y los 
flujos de efectivo terminados en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo para 
empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del 

público establecido en la Resolución 414 de 2014 y sus modificaciones, expedido por la 

Contaduría General de la Nación, el cual hace parte integral del Régimen de Contabilidad 

Pública. 
 

Los estados financieros de la Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y la Guajira - 
DUSAKAWI EPSI correspondientes a la vigencia anterior, es decir a 31 de diciembre de 2023, 

fueron auditados por un Revisor Fiscal distinto, quien emitió un informe de fecha 25 de abril 

de 2024, en donde expreso su opinión al respecto de los mismos. Para efectos comparativos los 

informes de Revisoría Fiscal, correspondientes a cada año 2024 y 2023, deben considerarse por 
separado.   

 
Fundamentos de la Opinión con Salvedades. 
 

He llevado a cabo esta auditoría de acuerdo con las Normas de Auditoría de Información 
Financiera Aceptadas en Colombia. Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se 

describe más adelante en la sección de “Responsabilidades del revisor fiscal en relación con la 

auditoría de los estados financieros”. 
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Soy independiente de la ASOCIACIÓN DE CABILDOS INDÍGENAS DEL CESAR Y LA 

GUAJIRA DUSAKAWI EPSI, de conformidad con los requerimientos de ética aplicables a mi 

auditoría de los estados financieros en Colombia y he cumplido las demás responsabilidades de 

previstas por el Código de Ética para Profesionales de la Contaduría del Consejo de Normas 

Internacionales (IESBA – por su sigla en inglés), junto con los requerimientos establecidos en 
la Ley 43 de 1990. 
 

Con base al análisis realizado y con las pruebas de auditoría practicadas, se identificaron las 
siguientes salvedades: 

 

1.- Limitaciones y deficiencias operativas o administrativas con impacto en el 
desarrollo normal del proceso o en la consistencia y razonabilidad de las cifras. 

 
La entidad viene adelantando acciones tendientes al mejoramiento de nuestro sistema de información 
del cual se han realizado en distintos momentos varias consideraciones relacionadas con la 

funcionalidad y operatividad del sistema de información, cuyas incidencias vienen afectando la 

calidad y la consistencia de la información, generando reprocesos en las áreas y retrasos en las 

entregas de la información y reportes; la entidad a bien al final de la vigencia inició la toma de la 
soberanía y autonomía del sistema de información propio fortaleciendo el equipo técnico y 
robusteciendo al equipo de sistemas para empoderarse de cada circunstancia asociada a la 
operatividad del sistema, pero adicionalmente es necesario enrutar algunos procesos administrativos 
que siendo muy internos son necesarios para que se pueda cumplir a cabalidad los procesos misionales 

como es una contratación oportuna de las coberturas de atención en los diferentes niveles.  
 

Esta es una de las situaciones que afecta directamente la operatividad del proceso de reconocimiento 

de deudas y de la reserva técnica de servicios autorizados conocidos, así mismo, los otros procesos e 
incidencias operativas en el contexto financiero reportadas a lo largo de toda la vigencia. Esta 

funcionalidad se ha visto vulnerada desde el momento de la implementación del sistema desde su 
planeación, determinación de saldos iniciales tanto en las bases de datos de módulos misionales que 
al compararlos con los saldos de la contabilidad por terceros, documentos y saldos y en la puesta en 

marcha las múltiples fallas que aun siendo notificadas y trabajadas en distintos espacios de trabajo, 

no han podido ser resueltas con el fin de darle estabilidad a los procesos en el sistema de información. 

Seguido tenemos la imposibilidad de acceder a funciones básicas que permitan al área contable tener 

información confiable para realizar análisis y ajustes a la información en el marco de la normatividad 

vigente y de nuestras políticas contables. (Subrayado Mío) 

 
La entidad durante toda la vigencia 2024 utilizó el desarrollo propio ARYUWI SOFT DUSAKAWI, el 

cual a la fecha no se encuentra en condiciones óptimas de uso y en todo el trasegar del proceso de 
implementación del mismo ha tenido múltiples cuestionamientos asociados a su funcionalidad e 

integridad a los procesos Dusakawi EPSI, por lo cual es necesario señalar debilidades en el proceso de 

migración de información tanto en la parte financiera como misional, pasando por la migración de 

los saldos iniciales de los módulos de contabilidad y otros procesos del área financiera como 
aseguramiento en lo relacionado con las bases de datos de usuarios por ejemplo, el cual no goza de 

una calidad y consistencia de información razonable que permita realizar liquidaciones de BDUA que 
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mitiguen riesgos de pérdidas de recursos, así mismo el sistema de información no permite una 
completa integración con todos los módulos que afectan contabilidad, tales como: Contratación, 

Aseguramiento y Autorizaciones, Procesos de Gestión del Riesgo, lo cual limita y genera un mayor 
riesgo de error, reconocimientos indebidos de costos y pasivos por errores en la interface contable al 
momento de radicar facturas o desconocimiento de impuestos en algunos casos. (Tomado del informe 

de estados financieros de 2024, preparados por la administración). 
 

2.- Limitaciones en la veracidad y falta de conciliación de los saldos de CUENTAS 

POR COBRAR - Administración del Sistema de Seguridad Social en Salud. 
 
El registro de Deudores corresponde a las cuentas por cobrar por concepto de Unidad Pago 
Capitación, Recobros No PBS, Servicios y Tecnologías No PBS financiados con los Presupuestos 

Máximos, licencias e incapacidades de régimen contributivo, entre otras cuentas por cobrar por la 

Administración de la seguridad social en salud, asociada a todas las actividades que por normatividad 
vigente debe realizar en el marco de su misionalidad que es el aseguramiento en salud. En ese sentido 

los saldos reflejados a 31 de diciembre de 2024. En cuanto a los saldos acá reflejados la entidad desde 

el momento de la implementación ha tenido dificultades para generar un reporte detallado de cuentas 
por cobrar que puede ser comparable con los saldos de los libros auxiliares y mayores que permita 

detectar diferencias que sean susceptibles de ajuste. Situación que dificulta la posibilidad y se convierte 
en una imposibilidad de poder determinar criterios de deterioro que sean probados y poder realizar 

las afectaciones respectivas en el marco de lo consignado en las políticas contables. En ese sentido no 
se pudo al cierre de la vigencia determinar criterios de deterioro para aquellas partidas que 

cumplieron criterios definidos en la política contable de cuentas por cobrar. (Subrayado Mío). 

(Tomado del informe de estados financieros de 2024, preparados por la administración, Nota 7). 
 

3.- Limitaciones para el registro y control de los activos reconocidos como 
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO. 

 
La entidad viene solicitando al proveedor tecnológico del desarrollo propio de nuestro sistema de 

información avances en cuanto a la implementación del módulo de activos fijos, dada la gran cantidad 
de mobiliario y equipos con que cuenta en la entidad en las diferentes sedes en los 22 municipios donde 

operamos, situación que no se ha podido implementar a la fecha, por lo cual el área contable a través 
de una archivo en Excel controla las existencias de activos fijos por sedes y por asignaciones a los 

funcionarios, sin embargo, resulta complejo realizar controles bajo de esta metodología teniendo en 
cuenta que se dan movimientos importantes de traslados de equipos, bajas, traslados de funcionarios, 

cambios de cargos y físicamente de puestos de trabajo, vidas útiles, entre otras situaciones que 

representan debilidades de control dado el manejo manual de la información. Se ha solicitado en 
reiteradas oportunidades al proveedor tecnológico esta implementación para ejercer un mayor 

control de los registros y una adecuada aplicación de las adiciones, mejoras y aplicación de las 

políticas definidas para este tipo de partidas. (Tomado del informe de estados financieros de 2024, 

preparados por la administración, Nota 10). 
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4.- Limitaciones para la determinación y registro de los Activos Intangibles. 
 

Dusakawi EPSI inicio el proceso de implementación del sistema de información ARYUWI SOFT según 
acta de inicio 01 del mes de julio de 2022, con el objetivo de garantizar el cumplimiento de las 

características fundamentales de la información financiera y las características de mejora de la 
misma. 
 
El valor del intangible a diciembre 31 de 2024 representa el 2,29% del total de los activos de la EPS, y 

está representado básicamente en el software Krystalos y OASISCOM y el costo de implementación del 
Sistema de Información ARYUWI SOFT, sin embargo, cabe resaltar de este último en el marco de la 

relación contractual al cierre de la vigencia 2024 tanto en sus etapas de desarrollo e implementación 

y salida a producción no ha sido entregado en condiciones pactadas, lo que quiere decir que la entidad 

y las áreas con sus operarios aún no dan visto bueno para recibir el aplicativo dado que en esa 

interacción el software no se encuentra en condiciones óptimas de uso de uso, evidenciando fallas 
sistemáticas recurrentes que representan los permanentes reprocesos en las áreas, manipulación 
manual de procesos previamente parametrizados, quebrantamiento de la integralidad de la 

información, que generan disparidad en las bases de información, motivo por el cual no es posible 

realizar la amortización del mismo; estos intangibles serán amortizados a 5 años. (Subrayado Mío).  

(Tomado del informe de estados financieros de 2024, preparados por la administración, Nota 14). 
 

5.- Limitaciones para la determinación adecuada de las Provisiones, Reservas 

Técnicas. 
 

En el mes de diciembre se realizaron ajustes a la reserva técnica de servicios autorizados conocidos 
por concepto de reversiones de servicios de mediana y alta complejidad que fueron autorizados y que 

al 31 de diciembre de 2024 habían cumplido 150 días o cinco meses o que adicionalmente, la activación 

de los pines que permiten el seguimiento efectivo a la prestación de los servicios no se dio en debida 
forma en el marco de lo estipulado en el contrato, es decir, muchos pines no fueron activados por los 
prestadores de servicios y otros pines activos no fueron efectivamente prestados, por lo que fue 

necesario un rastreo por base de datos de estas autorizaciones y su posterior liberación masiva con la 

ejecución de una Query que permitió la identificación de cada uno de estos casos y su posterior 
liberación, en esa secuencia de trabajo se pudo dar alcance a reservas constituidas en los últimos cinco 

meses del 2023 y que a 31 de diciembre de 2024 no se habían liberado, generando una recuperación 

de reservas del año 2023 de $30.439.916.091,94 y del 2024 en la suma de $19.217.160.790,49, para un 
total de $49.657.076.882,43 correspondiente a servicios que se autorizaron en su momento y que 

efectivamente no serán facturados y cobrados por expiración de la reserva y de los pines para poder 
prestar los mencionados servicios. (Tomado del informe de estados financieros de 2024, preparados 

por la administración, Nota 30). 
 

La reversión de provisiones relacionadas con las Reservas Técnicas produjo un beneficio sobre los 

estados financieros de la entidad, sin embargo, en desarrollo de nuestro trabajo de auditoría tuvimos 
limitaciones para validar las bases de cálculo y la conciliación con las cuentas recíprocas. 
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6.- Limitaciones para la determinación de los Costos, consecuente Riesgo 
Financiero.  

 

Los costos de prestación de servicios siguen teniendo un comportamiento lesivo para la entidad 

ocasionado por una multiplicidad de autorizaciones generadas para cobertura en la atención y 
sobredemanda de servicios derivada del alto nivel de siniestralidad que requiere estrategias 

inmediatas para optimizar costos y mejorar la eficiencia en la prestación de servicios, la 
concentración del gasto en medicamentos y hospitalizaciones quirúrgicas sugiere la necesidad de 

ajustes en contratación y control de prescripción, la afiliación transaccional y el ingreso de nuevos 

afiliados con patologías de alto costo impactan negativamente la sostenibilidad financiera de la EPSI 

y la caracterización inadecuada de la población afiliada dificulta la gestión del riesgo en salud.  
 

Por último, tenemos la provisión de la glosa de servicios prestados por la modalidad de eventos cuyo 

peso específico en el pasivo corresponde al 5,91% del total de pasivo y que tuvo un incremento de 

$4.564.316 (En miles de pesos), es decir, el equivalente al 35,31% respecto del año 2023. Este 

comportamiento creciente derivado del desbordamiento de los costos de prestación de servicios 

producto de alta carga de la enfermedad en la población afiliada, las afiliaciones de oficio, las 
afiliaciones por SAT, el tema migratorio en la frontera con Venezuela, determinantes sociales como el 

desplazamiento, la seguridad alimentaria de nuestra población, la problemática del saneamiento 

básico en las comunidades, entre otros determinantes sociales. (Tomado del informe de estados 
financieros de 2024, preparados por la administración, Nota 23). 

 
Las anteriores circunstancias plantean la posibilidad del desbordamiento de los costos, creando una 
grave amenaza ante el riesgo financiero que ello implicaría. 

 

Párrafo de Énfasis. 
 

Llamamos la atención respecto de la situación de intervención, por parte de la 

Superintendencia Nacional de Salud, a que viene sometida la entidad desde el año 2012 con 

“Medida de Vigilancia Especial” y desde el año 2023 con “Medida de Cesación de Pagos”, así: 
 

Mediante la Resolución No. 002633, del 24 de agosto de 2012, adoptó medida preventiva de 

vigilancia especial a la Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y La Guajira Dusakawi EPSI, 

modificada por la Resolución No. 002979 del 2 de octubre de 2012; la cual fue prorrogada, el 

término de la medida preventiva de vigilancia especial a la Asociación de Cabildos Indígenas 

del Cesar y La Guajira Dusakawi EPSI por medio de la Resolución No. 000517 del 27 de marzo 

de 2013 hasta 31 de marzo de 2014, Prórroga mediante Resolución No. 000585 de 31 de marzo 

de 2014, hasta el 30 de noviembre de 2016, Prórroga mediante resolución No. 002469 del 26 

de noviembre 2014, hasta el 30 de mayo de 2015, Prórroga mediante Resolución No. 000854 

del 28 de mayo 2015, hasta el 30 de noviembre de 2015, Prórroga mediante Resolución No. 

002437 del 28 de mayo 2015, hasta el 31 de mayo de 2016, Prórroga mediante Resolución No. 

001443 del 27 de mayo 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016, Prórroga mediante Resolución 
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No. 003584 del 29 de noviembre 2016, hasta el 30 de mayo de 2017, Prórroga mediante 

Resolución No. 001595 del 24 de mayo 2017, hasta el 30 de noviembre de 2017, Prórroga 

mediante Resolución No. 005854 del 30 de noviembre de 2017, hasta el 30 de junio de 2018, 

Prórroga mediante Resolución No. 008113 del 29 de junio de 2018, hasta el 31 de diciembre de 

2018, Prórroga mediante Resolución No. 011767 del 28 de diciembre de 2018, hasta el 30 de 

junio de 2019, Prórroga mediante Resolución No. 006325 del 28 de junio de 2019, hasta el 28 

de abril de 2020, Prórroga mediante Resolución No. 002103 del 27 de abril de 2020, hasta el 
28 de octubre de 2020, Prórroga mediante Resolución No. 012578 del 28 octubre 2020, hasta 

el 26 de abril de 2021, Prórroga mediante Resolución No. 005191 del 27 de abril de 2021 hasta 

el 26 de abril 2022, Prórroga mediante Resolución No. 202232000000583-6 del 25 de abril de 

2022 hasta el 26 de abril 2023 y Prórroga mediante Resolución No. 2023320030008163-6 del 

26 de octubre de 2023 hasta el 26 de abril 2024, hasta llegar a la resolución 

N°2024320030003419-6 del 26 de Abril de 2024, correspondiente a nuestro nombramiento 

actual, por el término de un (01) año, es decir hasta el 26 de abril de 2025. 
 
Incertidumbre Material de Negocio en Marcha. 
 

Al cierre del 31 de diciembre de 2024, la EPSI no cumple con el patrimonio mínimo exigido 
dado que cierra con un capital contable de -$191.560.975 (en miles de pesos) producto de los 
resultados negativos acumulados al cierre del presente periodo, lo que genera un defecto 
patrimonial exigido de -$202.738.180 (en miles de pesos), una de las cuatro condiciones de 

habilitación y permanencia, establecidas por los Decretos 780 de 2016 y 1848 de 2017.  
 
En lo que respecta al Margen de Solvencia, la entidad cierra con un margen negativo de                     

-$189.020.289 (En miles de pesos) calculado en los términos de la Resolución 1052 de 2013, 

impactado principalmente por el alto % de reservas técnicas de servicios autorizados conocidos 

y el crecimiento de las obligaciones por prestación de servicios de salud claras expresas y 

exigibles respecto del saldo de cada una de ellas en el año 2024. 
 

A pesar de las anteriores circunstancias, la administración no reconoce que exista una 
incertidumbre material que puede generar duda significativa sobre la capacidad de la entidad 

para continuar como una empresa en funcionamiento, razón por la cual los estados financieros 

adjuntos no incluyen ningún ajuste que pueda surgir del resultado de esta incertidumbre. 
 

Responsabilidad de la Administración en relación con los Estados Financieros. 
 

La administración de DUSAKAWI EPS-I, es la responsable por la adecuada preparación y 

presentación razonable de estos estados financieros, de acuerdo con las Normas de 

Contabilidad y de Información Financiera Aceptadas en Colombia emitidas por el Gobierno 

Nacional y de carácter especial por la Superintendencia Nacional de Salud para la preparación 

de los estados financieros de las entidades del sector, y por las políticas de control interno y de 
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administración de riesgos que la administración consideró necesarias para que la preparación 

de estos estados financieros esté libre de error material debido a fraude o error. 
 

En la preparación de los estados financieros, la administración de DUSAKAWI EPS-I es 

responsable de la evaluación de la capacidad de la entidad de continuar como negocio en 

marcha, revelando, según corresponda, las cuestiones relacionadas con el principio de negocio 
en marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha.  
 

Los encargados de la administración de DUSAKAWI EPS-I son responsables por la supervisión 

del proceso de reporte de información financiera de la entidad.  
 

La responsabilidad de la administración incluye, entre otras: 
 

o Diseñar, implementar y mantener el control interno relevante a la preparación y 

presentación de los estados financieros que estén libres de errores de importancia 

relativa, y   

o Seleccionar y aplicar políticas contables apropiadas, haciendo estimaciones contables 

que sean razonables en las circunstancias,  

Responsabilidad del Revisor Fiscal en Relación con la Auditoría de Estados 
Financieros. 
 

Mi responsabilidad es emitir una opinión independiente sobre los estados financieros con base 
en mi auditoria, con la cual pretendo obtener una seguridad razonable de si los estados 

financieros en su conjunto están libres de error material, debido a fraude o error.  
 

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoría 

realizada de conformidad con las Normas de Auditoría de Información Financiera Aceptadas 

en Colombia siempre detecte un error material cuando éste exista. Los errores pueden deberse 
a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede 

preverse razonablemente que influyan en las decisiones económicas que los usuarios toman 

basándose en los estados financieros. 
 

Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas de Auditoría de Información 
Financiera Aceptadas en Colombia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una 

actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoría. También: 
 

• Identificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros, 

debido a fraude o error; diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para 

responder a dichos riesgos; y obtenemos evidencia de auditoría suficiente y adecuada 
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para proporcionar una base para nuestra opinión. El riesgo de no detectar un error 

material debido a fraude es más elevado que en el caso de un error material debido a 

error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, 

manifestaciones intencionadamente erróneas o la elusión del control interno. 

 

• Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin 

de diseñar procedimientos de auditoría que sean apropiados en las circunstancias, pero 

no con el propósito de expresar una opinión sobre la efectividad del funcionamiento del 

control interno de la entidad. 

 

• Evaluamos lo adecuado de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad de las 

estimaciones contables y las correspondientes revelaciones efectuadas por la 

administración.  

 

• Evaluamos la presentación global, la estructura y el contenido de los estados financieros, 

incluida la información revelada, y si los estados financieros representan las 

transacciones y hechos subyacentes. 

 

• Comunicamos a los encargados de la dirección de DUSAKAWI EPS-I, entre otras 

cuestiones, el alcance y el momento de realización de la auditoría planificados y los 

hallazgos significativos de la auditoría, así como cualquier deficiencia significativa del 

control interno que identificamos en el transcurso de la auditoría. 

Con base en el desarrollo de mis demás labores de revisoría fiscal conceptúo también que, 

durante el año 2024, con excepción de lo expresado en Párrafo de Énfasis y Recomendaciones 
de Control Interno: 
 

a) La contabilidad de la DUSAKAWI EPS-I se llevó de conformidad con las normas legales 

y la técnica contable; 
b) Las operaciones registradas en los libros de contabilidad y los actos de los 

administradores se ajustaron a los estatutos, a las decisiones de la Asamblea General 

Multiétnica y a las del Consejo Directivo;  
c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas se llevaron y 

conservaron debidamente; 

d) Se observaron medidas adecuadas de control interno y de conservación y custodia de los 
bienes de la DUSAKAWI EPS-I y de terceros en su poder. 
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Estuve atento a participar en reuniones con la administración, se entregaron informes y 
recomendaciones oportunas en diversos aspectos de la entidad. 
 
Para los funcionarios dependientes laboralmente de DUSAKAWI EPS-I, se liquidaron en forma 
correcta y se pagaron oportunamente los aportes al sistema de seguridad social integral, de 
acuerdo con lo previsto en el Decreto 1406/99; la entidad no se encuentra en mora por concepto 
de aportes al sistema de seguridad social integral.  
 

En cumplimiento del Art. 1° de la Ley 603 de 2000, la Entidad declara que el Software utilizado 
tiene la licencia correspondiente y cumple por lo tanto con las normas de derecho de autor. 
 

Declaro también la existencia de la debida concordancia entre la información contable incluida 

en los estados financieros y el Informe de Gestión preparado por la Administración de 
DUSAKAWI EPS-I, a 31 de diciembre de 2024, el cual fue preparado para dar cumplimiento a 
disposiciones legales. 
 
 

 

 

ALEX ALEJANDRO PÁRAMO SAMPER 

C.P.  TP 41.881 – T (J.C.C.)  
Contralor con funciones de Revisor Fiscal 
Delegado por la Superintendencia Nacional de Salud 
Para DUSAKAWI EPS-I 
 
 
 
Valledupar, abril 7 de 2025 


