
Por los años terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

NIT.No. 824001398-1

Revelaciòn 2024 2023

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y equivalentes a efectivo N5 20.617.406 16.322.959

Inversiones e Instrumentos Derivados 0 0

Cuentas, documentos y arrendamientos financieros por cobrar N7 76.832.050 88.587.002

Inventarios corrientes 0 0

Activos por impuestos corrientes 0 0
(Valores expresados en Moneda Funcional $COP Cifras en Miles de Pesos) Otros activos financieros corrientes 0 0

Por los años terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 97.449.456 104.909.961

NIT.No. 824001398-1

ACTIVOS NO CORRIENTES

Cuentas, documentos y arrendamientos financieros por cobrar 0 0

Propiedades, planta y equipo, propiedades de inversión y ANCMV N10 3.117.331 3.027.917

Activos intagibles N14 4.027.703 4.822.125

Diferidos 0 0

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 7.145.034 7.850.042

TOTAL ACTIVOS 104.594.490 112.760.003

Revelaciòn 2024 2023

PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS CORRIENTES

Obligaciones financieras 0 0

Pasivos por arrendamientos 0 0

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar N21 185.906.443 153.818.035

Impuestos corrientes 0 0

Beneficios a los empleados corrientes N22 2.158.377 1.978.688

Provisiones N23 108.089.399 102.447.338

Otros pasivos 1.246 1.246

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 296.155.465 258.245.307

PASIVOS NO CORRIENTES 0

Obligaciones financieras 0 0

Pasivos por arrendamientos 0 0

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 0 0

Otros pasivos 0 0

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 0 0

TOTAL PASIVOS 296.155.465 258.245.307

PATRIMONIO

Capital fiscal N27 1.927.520 1.927.520

Reservas 0 0

Donaciones 0 0

Resultado acumulados de ejercicios anteriores N27 -147.412.825 8.284.026

Resultados del ejercicio N27 -46.075.670 -155.696.850

Otro resultado Integral 0 0

TOTAL PATRIMONIO -191.560.975 -145.485.304

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 104.594.490 112.760.003
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Por los años terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

NIT.No. 824001398-1

Revelaciòn 2024 2023

Ingresos de actividades ordinarias N28 368.793.792 311.275.702

Costos de ventas y operación N30 432.753.929 464.800.349

Utilidad bruta -63.960.137 -153.524.647

Otros ingresos N28 46.816.289 25.864.657

Gastos de administración N29 25.178.833 24.760.209

Otros gastos 270.574 240.687

Ingresos financieros 0 0

Gastos financieros 0 0

Utilidad antes de impuestos -42.593.255 -152.660.886

Impuesto de renta

(Valores expresados en Moneda Funcional $COP Cifras en Miles de Pesos) Corriente 0 0

Por los años terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 Diferido 0 0

NIT.No. 824001398-1 Utilidad neta -42.593.255 -152.660.886

Utilidad basica y diluida por acción (*)

Otro resultado integral

Items que no serán reclasificados a

Partidas que no serán reclasificadas posteriomente  al resultado del período:

Ganancias (pérdidas) por revaluación o deterioro de propiedades 3.482.415 3.035.964

Partidas  que serán reclasificadas posteriomente  al resultado del período:

Ganancia (pérdida) diferencia en cambio por conversión 0 0

Otro resultado Integral del año, neto de Resultado integral total del año -46.075.670 -155.696.850

(*) Cifra expresada en pesos colombianos

Las notas que se acompañan son parte integrante de los estados financieros.
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Por los años terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

NIT.No. 824001398-1

Revelaciòn 2024 2023

Flujos de efectivo generados por las operaciones del año: -47.197.151 -157.604.245

Resultado integral del año -46.075.670 -155.696.850

Más (menos) gastos (ingresos) que no afectaron el capital de trabajo: -1.121.481 -1.907.395

Depreciación -368.022 -310.826

Amortización de otros activos -16.661 -20.595

Deterioro de Cuentas por Cobrar -736.798 -1.575.974

Impuesto diferido 0 0

Recuperación de deterioro de deudores 0 0

(Utilidad) pérdida en venta o retiro de propiedad, planta y equipo, 0 0

inventarios y otros activos 0 0

Cambios en activos y pasivos:

Prestamos y cuentas por cobrar 11.939.929 11.221.205

(Valores expresados en Moneda Funcional $COP Cifras en Miles de Pesos) Inventarios 0 0

Por los años terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 Otros activos 1.318.022 4.029.128

NIT.No. 824001398-1 Cuentas por pagar -31.961.376 -86.707.071

Beneficios a los empleados -179.689 -308.504

Impuestos, gravámenes y tasas 127.033 -79.269

Provisiones -5.642.060 -59.500.724

Otros pasivos 0 0

Efectivo provisto por las actividades de operación -24.398.141 -131.345.235

Intereses pagados 0 0

Impuesto sobre las ganancias pagados 0 0

Efectivo neto provisto por las actividades de operación -24.398.141 -131.345.235

Flujos de efectivo de las actividades de inversión:

Adquisición de propiedad, planta y equipos -981.037 -1.305.748

Aumento de otros activos 0 0

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversión -981.037 -1.305.748

Flujos de efectivo de las actividades de financiación:

Aumento (disminución) de operaciones de financiamiento -239.520 -191.007

Pago de operaciones de financiamiento 0 0

Venta de acciones readquiridas 0 0

Dividendos en efectivo 0 0

Efectivo neto (utilizado en) provisto por las actividades de financiación N37 -239.520 -191.007
(Disminucion) aumento neto en el efectivo y equivalentes 4.294.447 6.745.491

Efectivo y equivalentes al principio del año 16.322.959 9.577.468

Efectivo y equivalentes al final del año 20.617.406 16.322.959

El efectivo y equivalentes de efectivo al final del año comprenden: -25.618.698 -132.841.990

Efectivo 20.617.406 16.322.959

Inversiones temporales 0 0
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Por los años terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

NIT.No. 824001398-1

Estado de

(Valores expresados en Moneda Funcional $COP Cifras en Miles de Pesos)

Por los años terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

NIT.No. 824001398-1

Saldos al 31 de diciembre de 2023

Apropiaciones efectuadas por la Junta Directiva

Capital fiscal 1.927.520 0 0 0 0 0 1.927.520

Reservas 0 0 0 0 0 0 0

Donaciones 0 0 0 0 0 0 0

Resultado acumulados de ejercicios anteriores 0 0 0 8.284.026 0 0 8.284.026

Resultados del ejercicio 0 0 0 0 -155.696.850 0 -155.696.850

Otro resultado Integral 0 0 0 0 0 0 0

Saldos al 31 de diciembre de 2023 1.927.520 0 0 8.284.026 -155.696.850 0 -145.485.304

Apropiaciones efectuadas por la Junta Directiva

Capital fiscal 1.927.520 0 0 0 0 0 0

Reservas 0 0 0 0 0 0 0

Donaciones 0 0 0 0 0 0 0

Resultado acumulados de ejercicios anteriores 0 0 0 -147.412.825 0 0 0

Resultados del ejercicio 0 0 0 0 -46.075.670 0 -46.075.670

Otro resultado Integral 0 0 0 0 0 0 0

Saldos al 31 de diciembre de 2024 1.927.520 0 0 -147.412.825 -46.075.670 0 0 -191.560.975

* Cifra expresada en pesos colombianos

Las notas que se acompañan son parte integrantes de los estados financieros.
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ASOCIACIÓN DE CABILDOS INDÍGENAS DEL CESAR Y LA GUAJIRA 

DUSAKAWI EPSI 
NIT. 824.001.398-1 

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES 2024 – 2023 
NOTAS DE CARÁCTER GENERAL 

Cifras Expresadas en Miles de Pesos 
 
NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE 
 
1.1. Identificación y funciones 
La Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y La Guajira DUSAKAWI EPSI, identificada con NIT. 824.001.398-1 es la 
empresa de salud indígena que responde en primer lugar a las políticas de los pueblos y organizaciones indígenas que la 
integran acatando sus sistemas jurídicos propios y la legitimidad de sus autoridades tradicionales. En este sentido la 
interpretación de la legislación del orden Nacional debe hacerse armónicamente y considerando la especialidad de la 
legislación indígena y la prevalencia del derecho propio sobre cualquier otra fuente de derecho. 
 
DUSAKAWI EPSI, es la empresa promotora de salud creada por la Asociación de Cabildos del Cesar y La Guajira, para 
fortalecer el proceso organizativo, desarrollar autonomía en salud y avanzar en la consolidación de una política de 
administración de recursos públicos en salud en el régimen subsidiado que permita implementar los modelos de atención 
en salud propia y fortalecer la medicina tradicional. 
 
Su domicilio principal está ubicado en la ciudad de Valledupar en la calle 8 No 17 17 Barrio Pontevedra, y tiene 22 sedes 
donde opera distribuidas en el Cesar, Guajira y Magdalena, garantizando la prestación de servicios de salud principalmente 
a los pueblos indígenas de la Sierra Nevada de Santa Marta: Wiwas, Koguis, Arhuacos, Kankuamos; de la Serranía de 
Perija al Pueblo Yukpa y en La Guajira al pueblo Wayuu. Además de población de otras etnias como chimilas, Uwas, Zenu, 
Ingas y en menor proporción población no indígena, Corte a 31 de diciembre de 2024, DUSAKAWI EPSI registra en base 
de datos única de afiliación (BDUA) 286.595 afiliados al sistema general de seguridad social en salud de los cuales 96,65% 
pertenecen al régimen subsidiado de salud y 3,35% al régimen contributivo; 64,37% de la población afiliada se concentra 
en el departamento de La Guajira, seguido por el departamento del Cesar que aporta el 30,72% mientras Magdalena 
aporta 4,91%. 
 
DUSAKAWI EPSI, cuenta con la asamblea general multiétnica, quien es el organismo directivo y fiscalizador de la entidad, 
es la instancia donde se deciden las políticas institucionales. Los cabildos indígenas asociados en asamblea multiétnica 
tienen la facultad para elegir, nombrar, remover, y ratificar al representante Legal y/o gerente y a los miembros del consejo 
directivo. 
 
La asamblea general multiétnica se constituye por los cabildos gobernadores asociados y/o autoridades indígenas que 
sean designadas, actualmente son los siguientes: 
 
 Cabildo Arhuaco del Resguardo Arhuaco del Cesar 
 Cabildo Yukpa del Resguardo de Socorpa 
 Cabildo Yukpa del Resguardo de Iroka 
 Cabildo Yukpa del Resguardo de Menkue 
 Cabildo Yukpa del resguardo el Coso 
 Cabildo Wiwa del Resguardo Kogui-malayo-Arhuaco del Cesar 

 
Así mismo, la EPSI tiene Consejo directivo, órgano decisorio de la entidad que desarrolla y ejecuta las políticas y 
lineamientos trazados por la consejería espiritual y la asociación de cabildos indígenas del Cesar y la Guajira en Asamblea 
General multiétnica. Se encuentra integrado por 7 miembros de las diferentes etnias, teniendo en cuenta el criterio de 
población, extensión geográfica, dispersión territorial y sistema organizativo. 
 
El representante legal y/o gerente de la Asociación de Cabildos indígenas del Cesar y La Guajira Dusakawi EPSI, será 
elegido en asamblea general multiétnica y es el ejecutor de las políticas acordadas por la misma asamblea. Deberá 
responder ante la Asamblea por la marcha de la EPSI y será nombrado por término de dos años. 
 



 
 

 

La empresa promotora de salud indígena DUSAKAWI EPSI es una administradora de los recursos del Régimen 
Subsidiado, que opera en el marco del Sistema General de Seguridad Social en Salud y en concordancia con las políticas 
y lineamientos administrativos establecidos por la consejería espiritual y la Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y 
la Guajira, para brindar servicios de salud a sus afiliados en el marco de las visiones y políticas de los pueblos indígenas 
que impulsaron su creación, de conformidad con lo establecido por la Ley 100 de 1993 y la Ley 691 de 2001. Además, y 
en menor proporción, administra recursos del régimen contributivo por movilidad, de acuerdo al decreto 3047 de 2013. 
 
Dusakawi EPSI, se ha preocupado por tener una forma de administración, operación de sus procesos y prestación de sus 
servicios mostrando su identidad y modelo organizacional que funcione para las comunidades indígenas, razón por la cual 
ha venido configurándose como una empresa Administradora de Salud, con un modelo de atención intercultural con 
enfoque diferencial, reconocida en el medio por su identidad cultural, como resultado de luchas conjuntas de los pueblos 
indígenas de Colombia. 
 
DUSAKAWI EPSI es una entidad de derecho público de carácter especial con autonomía administrativa, financiera y 
presupuestal, de conformidad con el Decreto 1088 de 1993, depende política y organizativamente de la Asociación de 
Cabildos Indígenas del Cesar y La Guajira y sus autoridades espirituales, se rigen por sus sistemas jurídicos propios y los 
principios consagrados en los artículos 7, 10 y 246 de la Constitución Política de Colombia, que facultan a los Cabildos 
Gobernadores con base a su autonomía territorial, usos y costumbres ancestrales, desarrollar la jurisdicción indígena, con 
base en la Ley 21 de 1991, decreto 1811, Ley 89 de 1890, Ley 691 de 2001, Decreto 330 de 1991, Ley 100 de 1993 Art. 
157 y 158, y demás acuerdos, resoluciones emitidas en el marco de esta juridicidad hacen parte integral de la plataforma 
jurídica de la EPSI. 
 
1.2. Declaración de cumplimiento del marco normativo y limitaciones 
 
Los Estados Financieros individuales de DUSAKAWI EPSI, para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de 
diciembre de 2024, han sido preparados bajo los lineamientos del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el 
Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Público establecido en la Resolución 414 de 2014 y sus 
modificaciones expedido por la Contaduría General de la Nación, el cual hace parte integral del Régimen de Contabilidad 
Pública. 
 
Limitaciones y deficiencias operativas o administrativas con impacto en el desarrollo normal del proceso o en la 
consistencia y razonabilidad de las cifras 
 
A continuación, se señalan las principales limitaciones y deficiencias operativas o administrativas con impacto en la 
consistencia y razonabilidad de las cifras: 
 
La entidad durante toda la vigencia 2024 utilizó el desarrollo propio ARYUWI SOFT DUSAKAWI, el cual a la fecha no se 
encuentra en condiciones óptimas de uso y en todo el trasegar del proceso de implementación del mismo ha tenido 
múltiples cuestionamientos asociados a su funcionalidad e integridad a los procesos Dusakawi Epsi, por lo cual es 
necesario señalar debilidades en el proceso de migración de información tanto en la parte financiera como misional, 
pasando por la migración de los saldos iniciales de los módulos de contabilidad y otros procesos del área financiera como 
aseguramiento en lo relacionado con las bases de datos de usuarios por ejemplo, el cual no goza de una calidad y 
consistencia de información razonable que permita realizar liquidaciones de BDUA que mitiguen riesgos de pérdidas de 
recursos, así mismo el sistema de información no permite una completa integración con todos los módulos que afectan 
contabilidad, tales como: Contratación, Aseguramiento y Autorizaciones, Procesos de Gestión del Riesgo, lo cual limita y 
genera un mayor riesgo de error, reconocimientos indebidos de costos y pasivos por errores en la interface contable al 
momento de radicar facturas o desconocimiento de impuestos en algunos casos. 
 
1.3 Base normativa y periodo cubierto 
 
Se presentan juego completo de estados financieros individuales: Estado de situación financiera, Estado de resultado 
Integral, Estado de Flujo de Efectivo, Estado de cambios en el Patrimonio y sus respectivas notas relatorías y/o explicativas, 
los cuales fueron elaborados teniendo en cuenta el Marco Normativo para entidades que No Cotizan en el mercado de 
valores ni captan ni administran ahorro del público, que hace parte integral del régimen de contabilidad pública de 
Colombia, correspondientes al periodo de 01 de enero a 31 de diciembre del año 2024. 
 



 
 

 

1.4 Forma de organización y/o cobertura 
 
Los estados financieros presentados no contienen, agregan o consolidan información de unidades de negocio 
dependientes ni fondos sin personería jurídica y se presentan de manera individual. 
 
NOTA 2. BASES DE MEDICIÓN Y PRESENTACIÓN UTILIZADAS 
 
2.1 Bases de Medición 
 
La medición es el proceso mediante el cual se asigna de manera confiable un valor monetario al elemento, para efectuar 
su reconocimiento en los estados financieros. Esta medición se lleva a cabo en dos momentos diferentes: el reconocimiento 
y la medición posterior. En el reconocimiento, la medición de un elemento permite su incorporación en los estados 
financieros. Sin embargo, dependiendo de lo establecido en las normas para el reconocimiento, medición, revelación y 
presentación de los hechos económicos y con el fin de lograr una representación fiel, el valor de este elemento puede ser 
objeto de ajuste según un criterio de medición diferente al utilizado en el reconocimiento. Los criterios de medición de los 
elementos de los estados financieros presentados se reconocen al Costo: según este criterio, los activos se miden por el 
efectivo y otros cargos pagados o por pagar para la adquisición, formación y colocación de los bienes en condiciones de 
utilización o 
enajenación. Los pasivos se registran por el valor de los productos o servicios recibidos o por el efectivo y equivalentes al 
efectivo que se espera pagar para satisfacer el correspondiente pasivo en el curso normal de la operación. En algunas 
circunstancias, el costo corresponderá al valor razonable de una partida, esto sucederá, cuando se adquieran activos a 
precios del mercado. 
 
2.2 Moneda Funcional y de presentación, redondeo y materialidad 
 
DUSAKAWI EPSI tienen como moneda funcional el peso colombiano y presenta sus estados financieros en miles de pesos, 
las cifran han sido redondeadas a la unidad más cercana de los valores en moneda COP (pesos colombianos) y no registra 
transacciones en moneda extranjera. 
 
2.3 Tratamiento de la Moneda extranjera: 
 
La Entidad no maneja transacciones en moneda extranjera. 
 
2.4 Hechos ocurridos después del periodo contable 
 
2.4.1 Hechos que requieren ajuste 
 
La entidad dentro de sus condiciones de habilitación y permanencia tiene la obligación de implementar un sistema de 
información que le permita llevar cuenta, trazabilidad y registro de cada uno de los procesos misionales, administrativos, 
financieros y jurídicos, la entidad por julio del año 2022 inició entrada a producción de un sistema información denominado 
ARYUWISOFT DUSAKAWI en el cual se implementaron saldos iniciales en todos los módulos misionales, administrativos 
y financieros, proceso que efectivamente no fue planeado y ejecutado de manera adecuada lo que ha generado 
inconsistencia en razonabilidad en los saldos tanto de los módulos misionales, como de los libros de contabilidad y sus 
módulos de interfases. De esta situación se han generado dos situaciones particulares, una de ellas es el reconocimiento 
de la reserva técnica de servicios autorizados conocidos que presentó algunas inconsistencias asociadas a debilidades en 
los cargues de los tarifarios por parte de contratación, lo que generaba al momento de autorizar servicios el reconocimiento 
de tarifas atípicas y seguido el impacto de un mayor valor reservado, como también que algunos servicios que se habían 
reservado a pesar de que se había cumplido el tiempo para mantenerse en la reserva o por que efectivamente se habían 
cobrado los servicios, esta no se había liberado, lo que terminó impactando la siniestralidad del periodo. Las diferentes 
casuísticas que se presentaron en el marco de debilidades administrativas relacionadas con una contratación tardía debido 
a que esto afecta la operatividad del sistema y genera que se realice un subproceso no definido que es la utilización de 
unas ordenes de servicio que fueron posteriormente asociadas en el mes de octubre, ya casi para acabar la vigencia lo 
que obligó a generar reconocimientos manuales que afectaron la reserva técnica de servicios autorizados conocidos y que 
al final del mes de octubre fueron reversados con el fin en su momento de no subestimar los costos de prestación de 
servicios, al final fue necesario realizar ajustes pertinentes. 
 



 
 

 

2.4.2 Hechos que no requieren ajuste 
 
2.4.2.1 Respecto al cumplimiento de giro directo  
 
La Superintendencia Nacional de Salud expidió la Resolución 2023320030001459-6 del 8 de marzo de 2023, por el cual 
se ordena a la Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y la Guajira DUSAKAWI “la cesación provisional de las acciones 
de ponen en riesgo el destino de los recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud y, en consecuencia, la 
suspensión de los giros destinados al aseguramiento en salud, sin distinción de la modalidad de pago (giro directo, pago 
por tesorería, entre otros) autorizado a la red de prestadores y proveedores de servicios y tecnologías en salud, a través 
de la verificación de los servicios efectivamente prestados”. 
 
Adicional a ello, se estable una serie de condiciones y requisitos que debe cumplir la EPSI, para la verificación por parte 
de la firma Contralora previo a la ejecución del pago, el cual debe ser certificado por ésta ante el Ente regulador, contempla 
las siguientes instrucciones: 
 
1. Documentar, garantizar y poner a disposición del contralor designado para la medida cada postulación de giro del 
régimen subsidiado, incluyendo movilidad del régimen contributivo, como sigue: 
 
a) Para los contratos por capitación de atención primaria, informe en el que se relacionen los soportes que correspondan 
a las actividades ejecutadas y los expedientes contractuales. 
 
b) Para los contratos por evento o cualquier otra modalidad, la metodología de giro autorizada para la red de prestadores 
y proveedores de servicios y tecnologías en salud. 
 
c) Para los anticipos otorgados a la red de prestadores y proveedores de servicios de salud y tecnologías en salud, que se 
paguen mediante tesorería u otro mecanismo de pago, la aplicación de la política de anticipos otorgados definida por la 
EPSI y el acceso a los sistemas de información que permitan verificar su desembolso y posterior legalización. 
 
d) Así mismo, deberá facilitar al contralor designado para el seguimiento de la medida, el acceso a los sistemas de 
información y la aplicación de la política de pagos definida por la EPSI, conservando los soportes de las bases de datos 
que permitan verificar la radicación y auditoría de cuentas médicas. 
 
2. Cumplido lo anterior, el contralor designado deberá certificar ante esta Superintendencia Nacional de Salud, que 
DUSAKAWI EPSI, cumple con las condiciones establecidas en los literales a) b) y c) del presente artículo. 
 
3. El contralor designado verificará que no exista concentración de giros a la red de prestadores y proveedores de servicios 
de salud y tecnologías, y que en las autorizaciones de giro (giro directo, pago tesorería, entre otros) se dé estricto 
cumplimiento al orden de prelación legal en cuanto a contratación y pagos. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO. En el caso que el contralor designado encuentre que existen situaciones que ponen en riesgo 
los recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud – SGSSS, entre otras, la concentración de pagos o giro 
por servicios no facturados informará estas situaciones a la Superintendencia Nacional de Salud, para proceder a adoptar 
las medidas correspondientes. 
 
PARÁGRAFO TERCERO. Respecto de la certificación expedida por el Contralor designado con relación a los pagos 
efectuados mediante tesorería u otro mecanismo de pago diferente al giro directo, el Contralor deberá presentar esta 
certificación a DUSAKAWI EPSI, teniendo en cuenta la programación de pagos de la EPSI. 
 
ARTÍCULO SEGUNDO. ORDENAR a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE 
SEGURIDAD SOCIAL SALUD – ADRES, no realizar el giro directo programado por DUSAKAWI EPSI, hasta tanto se 
cumplan las condiciones previstas en el artículo anterior. 
 
ARTÍCULO TERCERO. ADVERTIR a DUSAKAWI EPSI, a los prestadores y/o proveedores como sujetos vigilados por 
esta Superintendencia, que se hará estricta vigilancia al cumplimiento de la normativa y de las condiciones impuestas para 
el giro directo y prevención de las prácticas no autorizadas, inclusive respecto de los pagos que se realicen por mecanismos 
diferentes al giro directo, para lo cual se podrán requerir informes y adelantar las demás acciones de inspección vigilancia 



 
 

 

y control que se consideren para garantizar el adecuado flujo y uso de los recursos del Sistema General de Seguridad 
Social en Salud – SGSSS. 
 
ARTÍCULO CUARTO. ORDENAR al Representante Legal de DUSAKAWI EPSI, a efectos de dar cumplimiento a las 
ordenes impartidas en la presente resolución: 
 
1. Realizar un proceso de auditoría a la totalidad de las facturas corrientes, retrospectivas y conciliación de cuentas, a fin 
de determinar la situación real de las deudas con los proveedores y prestadores de servicios de salud, por lo que, deberá 
presentar un plan de pagos que incluya el detalle de las obligaciones en el que se evidencie de manera clara los recursos 
económicos que serán destinados a sanear las obligaciones con la red prestadora de servicios en salud (operación 
corriente y operación no corriente. 
 
2. Cumplir con las acciones tendientes a la legalización o recuperación de anticipos otorgados a los prestadores y 
proveedores de servicios en salud, y desplegar las acciones judiciales a que hubiere lugar, para el efecto DUSAKAWI 
EPSI, deberá adelantar las acciones de responsabilidad directa o subsidiaria contra los administradores, revisores fiscales 
y dueños, accionistas, aportantes de las IPS públicas, privadas e indígenas que no hayan cumplido con la legalización 
oportuna frente a los desembolsos entregados, lo cual deberá realizarse y demostrarse de manera inmediata. 
 
3. Establecer desde el proceso de contratación medidas tendientes a garantizar los acuerdos de servicios y tarifas que 
permitan la formalización (firma entre partes) de los contratos con la red de prestadores de forma oportuna, previo a los 
desembolsos a que haya lugar, este proceso deberá ir conjunto al cumplimiento de la orden N° 10 de la Resolución 
202132000013713-6 del 26 de octubre de 2021, para la liquidación de contratos, ya que como se ha observado, la entidad 
presenta un incumplimiento a la normativa que regula las relaciones contractuales entre prestadores y aseguradores del 
SGSSS, dado que su falta de gestión en liquidación de contratos determina una cifra 
numerable de contratos cuyo término legal máximo permitido se encuentra más que vencido a la fecha. 
 
4. Ejecutar las acciones tendientes al mejoramiento del control interno asociado al seguimiento e interventoría médica y 
financiera de la contratación de evento y cápita, con el fin de garantizar la efectiva prestación de los servicios en salud y 
la asociación de dichos servicios con la facturación radicada por los prestadores. 
 
Por cada postulación del giro subsidiado, incluyendo movilidad del Régimen contributivo, la entidad deberá documentar, 
garantizar y poner a disposición del Contralor: 
 
No obstante, la entidad viene adelantando la gestión pertinente para cumplir con todas las ordenes expuestas, existe un 
alto riesgo para la EPSI de ver afectado el adecuado flujo de recursos por los tiempos para el proceso de revisión y 
aprobación, que, de no realizarse en forma oportuna, podría verse afectada la prestación de servicios a nuestros usuarios 
y esto derivaría en quejas por la no prestación oportuna de los servicios, incumplimientos en acuerdos de pagos, riesgos 
en la generación de intereses moratorios, demandas, incumplimientos de órdenes judiciales e incidentes de desacato, 
vulnerando el cumplimiento de indicadores de oportunidad y calidad en la prestación de los servicios.  
 
 
Esta situación genera grandes desafíos por afrontar para la vigencia 2025 para la EPSI, tendientes a establecer controles 
más estrictos a nivel interno en los procesos que desencadene una sinergia de acciones contundentes con el propósito de 
lograr la estabilización de saldos de anticipos por legalizar con los prestadores de servicios de salud, no volver a dispersar 
pagos bajo esta modalidad y levantar la medida cautelar a los giros por parte del Ente regulador. 
 
NOTA 3. JUICIOS, ESTIMACIONES, RIESGOS Y CORRECCIÓN DE ERRORES CONTABLES 
 
3.1 Juicios 
 
El uso de estimaciones razonables constituye una parte fundamental del proceso contable y no menoscaba la confiabilidad 
de la información financiera. No obstante, si como consecuencia de obtener nueva información o de poseer más 
experiencia, se producen cambios en las circunstancias en que se basa la estimación, esta se revisará y, de ser necesario, 
se ajustará. Lo anterior, no implica que esta se encuentre relacionada con periodos anteriores ni tampoco que constituya 
la corrección de un error, por lo cual su aplicación es prospectiva. 
 



 
 

 

Un cambio en una estimación contable es el resultado de nueva información o nuevos acontecimientos que afectan, bien 
el valor en libros de un activo o de un pasivo, o bien el consumo periódico de un activo. Estos cambios se producen tras 
la evaluación de la situación actual del elemento, de los beneficios económicos futuros esperados y de las obligaciones 
asociadas con los activos y pasivos correspondientes. Dusakawi establece en torno al marco normativo que para efectos 
de las provisiones que hacen parte de la reserva técnica y el registro de obligaciones, estas podrán presentar variaciones 
ya sea por la dinámica misma de la provisión que puede ser pago, registro del 100% de la obligación o en su defecto una 
vez se determine por mecanismo de seguimiento a la efectiva prestación de servicios, o auditoria concurrente o 
administrativa, que en todo caso presentaran los soportes o documento escrito equivalente a informe que soporten la 
depuración contable, esto en el marco de los procedimientos transversales para evaluación del control interno contable. 
 
El proceso de estimación implica la utilización de juicios basados en la información fiable disponible más reciente. Si se 
producen cambios en las circunstancias o criterios de medición aplicados en que se basa la estimación, implicará un 
cambio en una política contable y no un cambio en una estimación contable, como consecuencia de nueva información 
obtenida. Cuando sea difícil distinguir entre un cambio de política contable y un cambio en una estimación contable, se 
tratará como si fuera un cambio en una estimación contable. 
 
La revisión de la estimación, por su propia naturaleza, no está relacionada con periodos fiscales anteriores ni tampoco es 
una corrección de un error. El efecto de un cambio en una estimación contable se reconocerá de forma prospectiva, 
incluyéndolo en el resultado de: 
 
El periodo fiscal en que tiene lugar el cambio, si éste afecta solo a ese periodo fiscal. 
 
El periodo fiscal del cambio y periodo fiscales futuros, si el cambio los afecta. 
 
Si el cambio en una estimación contable origina cambios en activos o pasivos o se relaciona con una partida del patrimonio, 
este se reconocerá a través de un ajuste en el valor en libros del activo, pasivo o patrimonio en el periodo en el que se 
presente el cambio. 
 
3.1 Estimaciones y supuestos 
 
DUSAKAWI EPSI en la preparación de sus estados financieros realiza estimaciones contables en algunos de sus activos, 
pasivos, ingresos y gastos reconocidos al cierre de cada periodo fiscal. Estas estimaciones se basan en la experiencia 
histórica y otros factores relevantes, estas son efectuadas por personal con los conocimientos y la experticia necesaria 
para determinar razonablemente el valor a reconocer en los estados financieros. Los cambios en estimaciones contables 
no son considerados como errores contables, debido a que surgen por nueva información conocida. 
 
3.2.1 Provisiones 
 
La entidad reconoce como provisiones los pasivos a su cargo que estén sujetos a condiciones de incertidumbre en relación 
con su cuantía o vencimiento, se clasifican en este orden los litigios y demandas en contra de la empresa, las obligaciones 
pueden ser probables, posibles o remotas, el cual se encuentran definidas en las políticas contables. En concordancia con 
el reconocimiento de provisiones, la entidad ha adoptado metodologías que le permitan estimar de acuerdo a los supuestos 
futuros y otras causas de incertidumbre, que permitan acercar más a la realidad el valor de las provisiones constituidas. 
 
3.2.2 Deterioro. 
 
De acuerdo a la política contable la entidad evaluó al final del periodo contable la evidencia objetiva de deterioro de las 
cuentas por cobrar y en la propiedad planta y equipo, así mismo, tuvo en cuenta los hechos que determinaron la evidencia 
del deterioro, que para el caso de las cuentas por cobrar, corresponde a dificultades financieras por parte del obligado al 
pago, y moras en el pago de intereses o el pago principal o de capital, o presunta insolvencia financiera del deudor en el 
caso del Departamento de La Guajira, datos observables del deudor indican una disminución medible en sus flujos futuros 
estimados de efectivo. 
 
La entidad de acuerdo a lo establecido en las políticas contables realizó un análisis de recuperabilidad de cartera, en 
conjunto con el área de Recobros, Dirección Administrativa y Financiera, área Jurídica, Dirección del riesgo en salud, el 
Contador, y el área de aseguramiento clasificando el tipo de deudor, concepto de la deuda y la edad de vencimiento de la 



 
 

 

cartera, analizando de esta forma y aplicando las políticas de deterioro, y según el resultado se reconoce cualquier pérdida 
por deterioro. 
 
La entidad realizó el deterioro de los activos financieros de forma grupal, así mismo, evaluó las cuentas por cobrar que 
superaran un vencimiento mayor a 360 días, y realiza el respectivo deterioro, a excepción de: 
 
Las deudas respaldadas a través de un acuerdo de pago firmado con la entidad responsable de pago. 
 
En los casos de las cuentas reconocidas a los entes Territoriales correspondientes a (Esfuerzo Propio), las Administradoras 
de Riesgos Laborales, las Aseguradoras se causará deterioro del 100% de la cartera que se encuentre categorizada en 
edad mayor a 360 días. 
 
En el caso de los recobros NO PBS la entidad reconoció perdida por deterioro de acuerdo a lo establecido en la política 
contable respecto a las condiciones de cada una de las cuentas reconocidas, es así como se estimó el deterioro de las 
cuentas por cobrar que se encuentran en proceso jurídico con mandamiento de pago y sentencia proferida por el juez; de 
acuerdo a esta política y al análisis de las condiciones analizadas se aplicaron los criterios y porcentajes para determinar 
la probable pérdida del valor de la deuda. La entidad consideró que las cuentas que no cuentan con reconocimiento por 
parte de la entidad pagadora, y sobre la cual no se cuenta con un mandamiento de pago o una sentencia, la incertidumbre 
respecto al recaudo es mayor toda vez que sobre esta puede pesar una glosa total no conciliable y la irresolución de la 
entidad responsable de pago frente al cumplimiento de la obligación. 
 
3.2.3 Litigios 
 
La entidad en el marco de los ajustes necesarios para la aplicación del marco normativo, a fin de realizar estimaciones que 
sean suficientes para afrontar las obligaciones para la cual fueron reconocidas originalmente, estableció metodología para 
la determinación de riesgos y cálculo de la provisión contable de los procesos judiciales, jurisdiccionales, administrativos 
sancionatorios, fiscales, de cobro coactivo y conciliaciones extrajudiciales tramitados en contra de la entidad. 
 
En concordancia a esta metodología, al cierre de la vigencia contable, DUSAKAWI EPSI reconoce provisiones por litigios, 
teniendo en cuenta la determinación del riesgo, los tipos de pretensiones y el riesgo de condena, así mismo se establece 
la tasación de la eventual condena, lo cual dio origen al reconocimiento de la provisión por litigios y demanda. 
 
Acerca de la medición posterior de la provisión, la entidad para el caso de aquellas cuya determinación del riesgo de 
condena es alto o medio alto espera un impacto mayor de acuerdo a las condiciones y circunstancias que dieron origen a 
la obligación y que pueden afectar el flujo de recursos de la entidad. 
 
3.2.4 Reserva técnica por servicios y tecnologías en salud conocidos no liquidados 
financiados con la UPC. 
 
Para la estimación de la reserva técnica o provisión de servicios autorizados no radicados, la entidad toma como fuente 
de información la base de datos de autorizaciones, teniendo en cuenta la metodología de reserva técnica que se encuentra 
en proceso de aprobación por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, Dirección de supervisión de riesgos 
económicos, sin embargo, es el documento metodológico que establece las condiciones para el reconocimiento de la 
provisión de un hecho conocido no radicado, en la garantía de la prestación de servicios de salud. Una de las condiciones 
para la estimación de la reserva técnica es que la reserva se libera una vez la autorización supere 5 meses de expedida y 
no haya sido facturada por el prestador. 
 
En este sentido DUSAKAWI EPSI estimó la provisión de estos servicios teniendo en cuenta que la prestación de los 
mismos da lugar a una obligación presente, y que los documentos que dan origen a la misma se mantienen reconocidos 
por un periodo de 5 meses tiempo en el cual se libera la provisión y se realiza la medición posterior. 
 
El comportamiento del costo constituye uno de los factores relevantes en la medición posterior de la reserva técnica, el 
cual es impactado por la característica de la población afiliada y su perfil epidemiológico y condiciones sociodemográfica 
de las comunidades indígenas, la falta de complementariedad de los programas del estado y del cumplimiento mismo de 
las obligaciones intersectoriales que generan índices elevados de necesidades básicas insatisfechas que impactan 
negativamente en la salud de los pueblos indígenas, entre ellos los más relevantes el saneamiento básico de las 



 
 

 

comunidades indígenas, el cual es un factor de incidencia de enfermedades digestivas, respiratorias y de alta incidencia 
en la infancia como la desnutrición. 
 
3.3 Correcciones contables 
 
Durante el periodo contable la entidad continúa en la labor de realizar las respectivas revisiones y ajustes que permitan 
dar mayor razonabilidad a las cifras, pese a que al cierre del periodo anterior se realizó ajustes importantes de acuerdo 
aplicación del marco normativo para empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran 
ahorro del público, la entidad reconoció los activos y pasivos procedentes conocidos y de acuerdo a las políticas de 
reconocimiento y medición, dio de baja las partidas que no cumplían con los criterios para reconocerse como activos y 
aplicó los criterios de medición establecido por el marco normativo, sin embargo, en las revisiones y conciliaciones surgen 
partidas que debieron ser ajustadas y no se procedió en el marco de los ajustes realizados el cual en el periodo se 
ajustaron. 
 
NOTA 4. RESUMEN DE POLÍTICAS CONTABLES 
 
Al cierre del periodo contable se realizó una revisión integral de las políticas contables de la entidad, en el cual se pudo 
determinar que requerían de modificaciones estructurales teniendo en cuenta el marco normativo aplicable a la entidad 
toda vez que en algunos aspectos no eran específicas ni acordes con las características de la entidad, además fue 
necesario ajustar algunas políticas conforme a la actividad u objeto de la entidad, a las características propias del sector 
salud y de la normatividad del sector. 
 
Así mismo estos ajustes incluyeron el establecimiento del control interno contable como garantía del cumplimiento de las 
políticas y de los procedimientos de control y verificación de las actividades propias del proceso contable con el objeto de 
garantizar razonablemente que la información financiera cumpla con las características fundamentales de relevancia y 
representación fiel de que trata el Régimen de Contabilidad Pública. 
 
En concordancia con lo establecido en el marco normativo para las empresas que no cotizan en el mercado de valores y 
que no captan ni administran ahorro al público la entidad adoptó los principios, bases, acuerdos, reglas y procedimientos 
adoptados para la elaboración y presentación de los estados financieros, que en todo caso serán acordes a las 
establecidas por la Contaduría General de la Nación y contenidas en el marco normativo enunciado, que garantizarán que 
los estados financieros de la EPSI contienen información relevante y fiable sobre los hechos económicos, en todo caso, 
de acuerdo a la actividad económica de la EPSI como actora del SGSSS, estas normas, principios, bases, acuerdos, reglas 
y procedimientos estarán articuladas con los procedimientos que para tal efecto determine la normatividad vigente en 
salud, sin que impidan entre si garantizar la calidad de la información tanto contable como del sistema de información en 
salud. 
 

❖ Cambios en las políticas contables 
 
La entidad cambiará una política contable solamente cuando el cambio sea requerido por las normas establecidas por la 
Contaduría General de la Nación y cuándo se realice una modificación al Marco Normativo para Empresas que no Cotizan 
en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Público o cuando, en los casos específicos que este 
lo permita, la empresa considere pertinente un cambio de política que conlleve a la representación fiel y a la relevancia de 
la información financiera, que en todo caso debe estar enmarcada en el marco normativo y serán aplicadas por DUSAKAWI 
EPSI de manera uniforme en la información contable para todas las transacciones, hechos y operaciones que sean 
similares. 
 
Al cierre de la vigencia contable no se realizaron cambios en la política, esta fue revisada, ajustada y complementada con 
la normatividad aplicable del sector salud de acuerdo al objeto de la entidad, estos ajustes buscan aclarar algunos 
conceptos aplicados a la información financiera, así mismo respecto al reconocimiento, medición, baja en cuenta y 
revelaciones de la información contable. 
 

❖ Efectivo y equivalentes al efectivo 
 



 
 

 

El efectivo son recursos que la EPSI mantiene con una disponibilidad inmediata, es decir, la caja general, cajas menores, 
las cuentas bancarias corrientes y de ahorros, Las cuentas bancarias de la EPS se componen de recursos propios y 
recursos del SGSSS régimen subsidiado y régimen contributivo. 
 
La entidad reconoce las partidas que cumplen con el concepto de efectivo y equivalente al efectivo, detallado en el alcance 
de esta política, y que además cumplan con los siguientes criterios: 
 
Es probable que cualquier beneficio económico futuro asociado con la partida ingrese a, o salga de la entidad, 
 
La partida tiene un costo o valor que pueda ser medido con fiabilidad y en la moneda funcional. 
 
Como saldo y movimiento en bancos, se reconocerá el efectivo, consignaciones efectivas y transferencias realizadas por 
la ADRES a las cuentas maestras de la EPSI, por concepto de UPC o prestación de servicios no incluidos en el Plan de 
Beneficios en Salud. Los valores consignados en las cuentas bancarias de ahorros y Corrientes que la EPSI utiliza para el 
desarrollo de su operación. 
 
En el evento de que la EPSI decida optar por trabajar a través de terceros, el pago o giro de sus obligaciones (Fiducias), 
se realizará acorde a un procedimiento que para tal efecto establezca la dirección administrativa y financiera aprobada por 
la gerencia. El manejo de la Caja Menor establecida para la EPSI debe cumplir con los requisitos exigidos por la misma 
entidad, en el marco de su Política de Caja Menor, la cual se asocia a esta Política de Efectivo y Equivalente al Efectivo. 
 
El efectivo y equivalente al efectivo se medirá inicialmente al ingresar los dineros a la EPSI y se registrarán en pesos, que 
es la moneda funcional. 
 
Mensualmente se medirán los equivalentes al efectivo según los valores reportados por las entidades financieras en los 
respectivos extractos (conciliaciones bancarias), cuyas diferencias con los registros contables, deberán estar sustentadas 
y autorizadas por la Gerencia Financiera, para su respectiva contabilización como cuentas por cobrar, cuentas por pagar, 
ingresos o gastos, según corresponda. 
 

❖ Efectivo de uso restringido 
 
Corresponden aquellos recursos que presentan un congelamiento o una restricción, debido a que presentan medidas 
cautelares decretadas por un juez (por procesos judiciales), y por lo tanto no pueden ser utilizados para el desarrollo normal 
de las operaciones de la EPSI, hasta tanto sea levantada esta medida. 
 
De igual manera en esta clasificación registramos las cuentas maestras de recaudo, ya que son dineros que pertenecen 
al sistema general de seguridad social en salud y podemos disponer de ellos solamente cuando son autorizados para 
compensar por la EPSI. 
 

❖ Caja Menor 
 

El monto máximo de constitución de la Caja Menor será de $21.520.345 (en pesos), los cuales se girarán al responsable 
de la Caja Menor, el valor máximo a reconocer por cada compra o servicio pagado por Caja Menor será de $300.000. 
(trescientos mil pesos m/cte.), a excepción de los giros por concepto de reembolso de transporte asumidos por usuarios 
que no poseen cuenta bancaria. 
 
Los valores desembolsados por Caja Menor corresponderán a gastos urgentes, inaplazables e inesperados no planeados, 
necesarios para el desarrollo de la actividad de la EPSI. Los valores entregados como anticipos deben estar con el visto 
bueno del jefe encargado del área que lo solicita y ser legalizados a más tardar a las 48 horas de desembolso del dinero; 
los anticipos para realizar viajes deben ser legalizados 24 horas después de cumplida la actividad. 
 
Los soportes o recibos posteriores a las fechas mencionadas anteriormente serán responsabilidad de la persona 
responsable de la demora la cual asumirá el valor correspondiente. No se recibirán legalizaciones con fechas posteriores 
a las mencionadas anteriormente. 
 



 
 

 

Los pagos por transporte de usuarios que deban efectuarse de manera anticipada, se manejaran como auxilio, y deben 
estar avalados por la Dirección de Riesgo de la EPSI. 
 

❖ Cuentas por cobrar 
 
La entidad, clasifica las cuentas por cobrar de acuerdo con su exigibilidad en: 
 
Corrientes: Aquellas que mantienen un plazo de pago inferior a un año. 
 
No corrientes: Aquellas que mantienen un plazo de pago superior a un año. 
 
Cuentas por cobrar UPC y otras cuentas del SGSSS. Son aquellas cuentas que corresponde a valores de cofinanciación 
del Régimen subsidiado del SGSSS, por cada una de las fuentes que amparan el aseguramiento en salud, estas incluyen 
la UPC de los dos regímenes, Prestaciones económicas del Régimen Contributivo, copagos y cuotas moderadoras que 
por algunas circunstancias se encuentre pendiente de recaudar  
 
Recobros 
 
Los recobros son cuentas por cobrar que se generan ante el Ministerio de Salud y Protección Social, Entes Territoriales y 
Proveedores de tecnologías en salud como IPS, Proveedores, etc., a fin de obtener el pago de cuentas por concepto de 
tecnologías en salud no incluidas en el Plan Obligatorio de Salud (POS) y servicios PBS, suministrados por DUSAKAWI 
EPSI a sus afiliados, con el fin de recuperar los recursos invertidos de estas prestaciones. 
 
Estos recobros se pueden generar por eventos no POS garantizados a los afiliados en virtud de una autorización por CTC 
u ordenados por fallos de tutela, por accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, por eventos de alto costo 
asegurados con la póliza de alto costo y cualquier otra modalidad de contratación, que a su vez haya sido facturado por 
otro tipo de contrato. 
 
Recobros no POS 
 
DUSAKAWI EPSI, reconoce las cuentas por cobrar por recobros de servicios y tecnologías NO PBS, para los servicios y/o 
medicamentos no incluidos en el POS que han sido prestados o suministrados a sus afiliados en cumplimiento a una orden 
judicial plasmada en un fallo de tutela o como de una prescripción médica a través de MIPRES o por la prescripción médica 
a través de los mecanismos establecidos por el gobierno. 
 
Recobros a la Cápita y PGP 
 
DUSAKAWI EPSI, reconoce como cuenta por cobrar los recobros a la Cápita y PGP, los cuales surgen de descontar a una 
Institución Prestadora de Salud IPS, (entidad capitadora), los servicios médicos contratados que prestó otra IPS y que se 
encontraban capitados con esa entidad capitadora. El objetivo de esta modalidad es recuperar dinero facturado a 
DUSAKAWI EPSI por eventos que han sido contratados bajo dichas modalidades de contratación, con una IPS diferente 
a la que lo facturó. 
 
Otros deudores 
 
Las otras cuentas por cobrar corresponden a activos financieros, que se originan por circunstancias o situaciones diferentes 
a las actividades propias del negocio, con terceros en donde por la existencia de un evento pasado, existe la 
recuperabilidad cierta de una obligación a favor de DUSAKAWI EPSI., las cuales otorgan el derecho a recibir flujos 
económicos futuros, y se miden de acuerdo con la clasificación al costo, en estos otros deudores se incluyen aquellos no 
corresponde directamente a la prestación de servicios de salud y que surgen por acciones administrativas y legales, 
procesos jurídicos, comisiones, indemnizaciones, pagos por cuentas de terceros, intereses de mora, intereses por cobrar, 
arrendamientos operativos y reembolso y otros no específicos que apliquen. 
 
Reconocimiento 
 



 
 

 

Se reconocerán como cuentas por cobrar los derechos adquiridos por DUSAKAWI EPSI en desarrollo de sus actividades 
de aseguramiento en salud, de los cuales se espere, a futuro, la entrada de un flujo financiero fijo o determinable, a través 
de efectivo, equivalentes al efectivo u otro instrumento y de acuerdo a las cuentas por cobrar definidas. 
  
Las cuentas por cobrar se medirán por el valor de la transacción. 
 
Con posterioridad al reconocimiento, las cuentas por cobrar se medirán por el valor de la transacción menos cualquier 
disminución por deterioro de valor. 
 
Dusakawi estima el deterioro de las cuentas por cobrar de manera colectiva teniendo en características similares que 
pueden influir en su riesgo crediticio, tales como, condiciones contractuales, calificación del deudor o plazos de 
vencimiento, al final del periodo contable, la empresa estimó el deterioro de las cuentas por cobrar a través de una matriz 
de deterioro para estimar el riesgo crediticio en la fecha de medición. 
 
La matriz de deterioro es el resultado de un análisis histórico de tendencias de pago y de recuperabilidad de las cuentas 
por cobrar, en la cual se establecen porcentajes de incumplimiento promedio por edades para cada agrupación. En este 
caso, de acuerdo a la política de reconocimiento de deterioro por cada grupo de cuentas. 
 
Si en una medición posterior las pérdidas por deterioro disminuyen, se ajustará el valor del deterioro acumulado y se 
afectará el resultado del periodo. En todo caso, las disminuciones del deterioro no superarán las pérdidas por deterioro 
previamente reconocidas. 
 
Deterioro 
 
Al final de cada período sobre el que se informa, DUSAKAWI EPSI evalúa si existe evidencia objetiva de deterioro del valor 
de un activo financiero, medido al costo. Cuando exista evidencia objetiva, la EPSI, reconoce una pérdida por deterioro de 
valor en resultados. 
 
Los sucesos que se tienen en cuenta para determinar si existe evidencia de deterioro de valor son los siguientes: 
 
Dificultades financieras significativas por parte del obligado. 
 
Infracciones del contrato, tales como incumplimientos o moras en el pago de los intereses o el principal. 
 
Una alta probabilidad de quiebra u otro tipo de insolvencia financiera del deudor. 
 
Los datos observables del deudor indican una disminución medible en sus flujos futuros estimados de efectivo. 
 
DUSAKAWI EPSI realiza un estudio de recuperabilidad de cartera, en conjunto con el área de Recobros, Dirección 
Administrativa y Financiera, área Jurídica, Dirección del riesgo en salud, el Contador, y el área de aseguramiento 
clasificando el tipo de deudor, concepto de la deuda y la edad de vencimiento de la cartera, analizando de esta forma y 
aplicando las políticas de deterioro que se describen a continuación, y según el resultado se reconoce cualquier pérdida 
por deterioro. 
 
La entidad realizara el deterioro de los activos financieros de forma individual a aquellos que son significativos y 
adicionalmente evalúa de forma grupal aquellos que tienen características similares de riesgo crediticio. 
 
La EPS evalúa las cuentas por cobrar que superen un vencimiento mayor a 360 días, y realiza el respectivo deterioro, a 
excepción de: Las deudas respaldadas a través de un acuerdo de pago firmado con la entidad responsable de pago, que 
especifique el valor a pagar, las fechas de pago, y si es el caso los intereses a que haya lugar, y se evaluará para cada 
período, el cumplimiento de los acuerdos de pago, con el fin de identificar algún indicio de deterioro derivado del 
incumplimiento del pago, y de ser así se adoptará la misma política de deteriorar a un 100% los vencimientos mayores a 
360 días. En los casos de las cuentas reconocidas a los entes Territoriales correspondientes a (Esfuerzo Propio), las 
Administradoras de Riesgos Laborales, las Aseguradoras se causará deterioro del 100% de la cartera que se encuentre 
categorizada en edad mayor a 360 días. 
 



 
 

 

Además de los literales anteriores, se considerarán las siguientes circunstancias, de acuerdo con la tipología de la cuenta 
por cobrar, en la aplicación del deterioro, sino se hubiera aplicado ninguna de los anteriores 
 
Recobros NO POS ADRES Entes territoriales 
 
DUSAKAWI EPSI reconoce en sus estados financieros una pérdida por deterioro a las cuentas por cobrar por concepto de 
recobros inmersas en los procesos jurídicos ejecutivos y ordinarios, donde exista una declaración jurídica de mandamiento 
de pago y/o sentencia o fallo, así como aquellas que tengan reconocimiento por proceso conciliatorio de cualquier índole, 
ya sea de conciliación administrativa o extrajudicial ante cualquier entidad competente, o en el que la entidad reconozca 
los valores objeto de pago, Dusakawi EPSI teniendo en cuenta las consideraciones de la Circular Externa No. 0006 del 31 
de marzo del año 2015, expedida por la Superintendencia Nacional de Salud en términos generales consideró que, cuando 
las cuentas por cobrar mayor a 360 días han sido objeto de cobro mediante proceso de demanda o conciliación, la provisión 
de las misma puede ser menor o incluso no provisionarse según el estado del proceso, como quiera que existe una 
expectativa de recuperación de las mismas y por tanto no será castigada en su totalidad, sin embargo Dusakawi EPSI en 
consideración de la probable pérdida del valor de la deuda en cuanto al impacto generado por la no recuperación oportuna, 
en la liquidez de la EPSI, debido a la influencia se definirá el porcentaje a ser aplicado por el tiempo que esté soportada 
mediante sentencia, mandamiento de pago o conciliación en firme de este así: 
 
 
 
 
 

Edad que tarda el pago de la deuda desde 
sentencia, mandamiento de pago o conciliación en 
firme 

Porcentaje para 
aplicar como 
deterioro 

de 0 a 180 días 3% 

de 181 a 360 días 6% 

más de 360 días 10% 

 
 
Para aquellas partidas reconocidas como cuentas por cobrar y que no cuentan con mandamiento de pago ni se encuentran 
inmersas en un proceso jurídico que permitan determinar la aceptación de la deuda por parte del deudor y que a su vez 
presenten una antigüedad significativa, se efectuara cálculo de deterioro de cartera a aquellas que presenten una 
antigüedad mayor a 360 días. 
 
Reversión de deterioro 
 
DUSAKAWI EPSI, reversará una pérdida por deterioro, cuando: 
 

❖ Se firmen acuerdos de pago y/o conciliaciones administrativas o extrajudiciales en la que reconozca la deuda a 
favor de la EPS. 

 
❖ Se reciba notificación de mandamiento de pago dentro de un proceso ejecutivo u ordinario por facturación 

radicada. 
 
DUSAKAWI EPSI, revertirá el deterioro reconocido cuando en la liquidación del título valor dentro del proceso jurídico 
ejecutivo u ordinario la entidad responsable de pago proceda con el reconocimiento de intereses o indexación del capital 
inicial dentro de lo ordenado en el mismo proceso o en el caso que la entidad lo reconozca por el libre albedrio si así 
ocurriera. 
 
Propiedad planta y equipos 
 
DUSAKAWI EPSI reconocerá como propiedades, planta y equipo: Los activos tangibles empleados por la empresa para 
la prestación de servicios y/o para propósitos administrativos. 
 
Los terrenos sobre los que se construyan las propiedades, planta y equipo se reconocerán por separado. 



 
 

 

 
Las adiciones y mejoras efectuadas a una propiedad, planta y equipo se reconocerán como mayor valor de esta, las 
reparaciones de las propiedades, planta y equipo se reconocerán como gasto en el resultado del periodo. Las reparaciones 
son erogaciones en que incurre la empresa con el fin de recuperar la capacidad normal de uso del activo, sin mejorar su 
capacidad productiva o eficiencia operativa. 
 
El mantenimiento de las propiedades, planta y equipo se reconocerá como gasto en el resultado del periodo, el 
mantenimiento corresponde a erogaciones en que incurre la empresa con el fin de conservar la capacidad normal de uso 
del activo. 
 
Dusakawi EPSI reconocerá aquellos activos que hayan cumplido con su vida útil, sin embargo, continúen siendo usados y 
que en su valoración pueda asignarse una nueva vida útil. 
 
Las propiedades, planta y equipo se medirán por el costo, el cual comprende, entre otros, lo siguiente: 
 
a) El precio de adquisición. 
b) Los aranceles de importación y los impuestos indirectos no recuperables que recaigan sobre la adquisición. 
c) Los costos de beneficios a los empleados que procedan directamente de la construcción o adquisición de un elemento 
de propiedades, planta y equipo. 
d) Los costos de preparación del lugar para su ubicación física. 
e) Los costos de entrega inicial y los de manipulación o transporte posterior. Los honorarios profesionales; así como todos 
los costos directamente atribuibles a la ubicación Los activos fijos de menor cuantía serán catalogados como activos fijos 
de menor cuantía aquellos cuyo valor de adquisición sea inferior 1SMLV de acuerdo con lo establecido anualmente por el 
gobierno, este tipo de activos no será reconocido como propiedad planta y equipo. 
 
La entidad medirá por el costo menos la depreciación acumulada menos el deterioro acumulado. 
 
El valor residual de la propiedad planta y equipo si el activo ya hubiera alcanzado la antigüedad y las demás condiciones 
esperadas al término de su vida útil si se considera que, durante la vida útil del activo, se consumen sus beneficios 
económicos en forma significativa, el valor residual puede ser cero; de lo contrario, la empresa estimará dicho valor. 
 
Para los bienes inmuebles DUSAKAWI EPSI tras su reconocimiento inicial, utiliza como metodología de medición posterior 
el modelo de revaluación, el cual se determina por el valor del avalúo técnico en el momento de la revaluación, menos la 
depreciación acumulada y cualquier pérdida por deterioro del valor acumulado. 
 
La periodicidad de los avalúos técnicos para cada bien inmueble en propiedad de la EPS se realizará en intervalos de 2 
años, no obstante, la entidad podrá realizar un nuevo avaluó cuando se realice una mejora o adecuación que se considere 
impacte significativamente el valor del bien inmueble. 
 
La depreciación de un activo comenzará cuando esté disponible para su uso esto es, cuando se encuentre en la ubicación 
y en las condiciones necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia de la empresa o la dirección administrativa 
y financiera. El cargo por depreciación de cada periodo, deberá reconocerse en el Estado de Resultados del periodo. El 
método de depreciación adoptado por Dusakawi EPSI será el método de línea recta. Dusakawi EPSI. Aplicará 
uniformemente en todos los periodos, a menos que se produzca un cambio en el patrón esperado de consumo de los 
beneficios económicos futuros incorporados en el activo. 
 
Vida Útil. 
 
La vida útil estimada de los activos a tener en cuenta: 
 
Edificaciones       60 años 
Redes, líneas y cables                                    25 años   
Plantas, ductos y túneles                     15 años 
Maquinaria y equipo      10 años 
Muebles enseres y equipos de oficina                                     5 años 
Equipos de transporte utilizado para zona rural                                    3 años 



 
 

 

Equipos de transporte zona urbana                   10 años 
Equipos de comunicación                    10 años 
Equipos de computación                      5 años 
 

❖ Activos intangibles 
 
DUSAKAWI EPSI reconocerán como activos intangibles, los recursos identificables, de carácter no monetario y sin 
apariencia física, sobre los cuales la empresa tiene el control, espera obtener beneficios económicos futuros y puede 
realizar mediciones fiables. Estos activos se caracterizan porque no se espera venderlos en el curso de las actividades de 
la empresa y se prevé usarlos durante más de 12 meses. Se reconocerá un activo intangible cuando el bien es susceptible 
de separarse de la empresa y, en consecuencia, venderse, transferirse, entregarse en explotación, arrendarse o 
intercambiarse, ya sea individualmente o junto con otros activos identificables, independientemente de que la empresa 
tenga o no la intención de llevar a cabo la separación. 
 
DUSAKAWI EPSI reconocerá un bien como un activo intangible cuando puede obtener los beneficios económicos futuros 
de los recursos derivados de este y puede restringir el acceso de terceras personas a tales beneficios. DUSAKAWI EPSI 
no reconocerá activos intangibles generados internamente, excepto cuando estos sean producto de una fase de desarrollo. 
En consecuencia, para esta clase de activos intangibles, la empresa identificará qué desembolsos hacen parte de la fase 
de investigación y cuáles corresponden a la fase de desarrollo. 
 
Los activos intangibles se medirán al costo, el cual dependerá de si estos son adquiridos o generados internamente. 
 
Con posterioridad al reconocimiento, Dusakawi EPSI medirá los activos intangibles por su costo menos la amortización 
acumulada menos el deterioro acumulado. La amortización iniciará cuando el activo esté disponible para su utilización, el 
cargo por amortización de un periodo se reconocerá como gasto en el resultado de este, salvo que deba incluirse en el 
valor en libros de otros activos. 
 
La amortización acumulada de un activo intangible estará en función del valor residual, la vida útil y el método de 
amortización. 
 

❖ Propiedades planta y equipo. 
 
Esta política se aplicará a los activos tangibles empleados por EPSI para la prestación de servicios y la garantía del 
aseguramiento en salud, entre los cuales se encuentran las construcciones en curso, edificaciones y mejoras a las mismas, 
equipo de computación y comunicación, equipo de oficina, flota y equipo de transporte, muebles y enseres, terrenos 
urbanos y/o rurales. 
 
La propiedad, planta y equipos de DUSAKAWI EPSI, están conformadas por: 
 
a) Terrenos 
b) Edificaciones 
c) Redes, líneas y cables 
d) Maquinaria y equipo 
e) Muebles, enseres y equipos de oficina 
f) Equipos de comunicación y computación 
g) Equipos de Transporte, Tracción y Elevación 
 
La Vida Útil estimada de los activos a tener en cuenta: 
 
Edificaciones           60 años 
Redes, líneas y cables                         25 años 
Plantas, ductos y túneles                         15 años 
Maquinaria y equipo          10 años 
Muebles enseres y equipos de oficina                                         5 años 
Equipos de transporte utilizado para zona rural                           3 años 
Equipos de transporte zona urbana                        10 años 



 
 

 

Equipos de comunicación                        10 años 
Equipos de computación                          5 años 
 

❖ Cuentas por pagar 
 
Dusakawi EPSI reconocerá como cuentas por pagar las obligaciones adquiridas por la empresa con terceros, originadas 
en el desarrollo la prestación del servicio de salud en el marco del aseguramiento y la garantía de acceso derivado de su 
objeto social y de las cuales se espere, a futuro, la salida de un flujo financiero fijo o determinable a través de efectivo, 
equivalentes al efectivo u otro instrumento. 
 
Las cuentas por pagar se clasificarán en la categoría de costo. Las cuentas por pagar se medirán por el valor de la 
transacción. Con posterioridad al reconocimiento, las cuentas por pagar se mantendrán por el valor de la transacción. 
 

❖ Beneficios a empleados 
 
DUSAKAWI EPSI reconocerá como beneficios a empleados a corto plazo, aquellos otorgados a los empleados que hayan 
prestado sus servicios a la empresa durante el periodo contable, cuya obligación de pago vence dentro de los 12 meses 
siguientes al cierre del mismo.  Harán parte de estos beneficios los salarios, prestaciones sociales y aportes a la seguridad 
social e incentivos. 
 
DUSAKAWI EPSI reconocerá los beneficios a empleados a corto plazo como un gasto (Gasto de Administración y 
operación) o costo y como un pasivo (Beneficios a corto plazo), cuando la empresa consuma el beneficio económico 
procedente del servicio prestado por el empleado a cambio de los beneficios otorgados. 
 
Hacen parte de tales beneficios: los sueldos, las prestaciones sociales, los aportes a la seguridad social, los planes de 
incentivos y los beneficios no monetarios, entre otros. La empresa reconocerá un pasivo por beneficios a los empleados a 
corto plazo, junto con su gasto o costo asociado, cuando consuma el beneficio económico procedente del servicio prestado 
por el empleado a cambio del beneficio otorgado. Los beneficios a empleados a corto plazo que no se paguen 
mensualmente se reconocerán en cada mes por el valor de la alícuota correspondiente al porcentaje del servicio prestado 
durante el mes. 
 
El pasivo por beneficios a los empleados a corto plazo se medirá por el valor de la obligación derivada de los beneficios 
en forma mensual, después de deducir algún pago por anticipado, cuando este se presente. 
 
El pasivo por beneficios a los empleados a corto plazo se medirá por el valor de la obligación derivada de dichos beneficios, 
después de deducir cualquier pago anticipado si lo hubiera. 
 

❖ Política contable Provisiones. 
 
Se reconocerán como provisiones los pasivos a cargo de la empresa que estén sujetos a condiciones de incertidumbre en 
relación con su cuantía o vencimiento. 
 
La empresa reconocerá una provisión cuando se cumplan todas y cada una de las siguientes condiciones: 
 
a) Tiene una obligación presente, ya sea legal o implícita, como resultado de un suceso pasado. 
b) Probablemente, debe desprenderse de recursos que incorporen beneficios económicos para cancelar la obligación; y 
c) Puede hacerse una estimación fiable del valor de la obligación. 
 
En algunos casos excepcionales no es claro si existe una obligación en el momento presente. En tales circunstancias, se 
considerará que el suceso ocurrido en el pasado ha dado lugar a una obligación presente si, teniendo en cuenta toda la 
evidencia disponible al final del periodo contable, es mayor la probabilidad de que exista una obligación presente que de 
lo contrario. 
 
Las obligaciones pueden ser probables, posibles o remotas. Una obligación es probable cuando la probabilidad de 
ocurrencia es más alta que la probabilidad de que no ocurra, lo cual conlleva al reconocimiento de una provisión. Una 
obligación es posible cuando la probabilidad de ocurrencia es menor que la probabilidad de no ocurrencia, lo cual conlleva 



 
 

 

a la revelación de un pasivo contingente. Una obligación es remota cuando la probabilidad de ocurrencia del evento es 
prácticamente nula, en este caso no se reconocerá un pasivo ni será necesaria su revelación como pasivo contingente. 
 
Las provisiones pueden tener origen en obligaciones legales o en obligaciones implícitas. 
 
Las provisiones se utilizarán solo para afrontar los desembolsos para los cuales fueron originalmente reconocidas. 
 
Las provisiones se reconocerán como un pasivo y un gasto en el resultado del periodo. 
 
Las provisiones se reclasificarán al pasivo que corresponda cuando ya no exista incertidumbre en relación con su cuantía 
o vencimiento. 
 
Las provisiones se medirán por el valor que refleje la mejor estimación del desembolso que se requeriría para cancelar la 
obligación presente o para transferirla a un tercero en la fecha de presentación. 
 
Dusakawi EPSI para efectos de las provisiones específicas y aquellas que corresponden a las reservas técnicas 
establecerán una metodología de acuerdo a la normatividad vigente aplicable y teniendo en cuenta el objeto social y como 
entidad del SGSSS. 
 
En todo caso Dusakawi EPSI determinará el valor de las pretensiones o la medición del valor de las provisiones jurídicas 
a través de metodología que contemple varias etapas y que permita medir el riesgo o los desenlaces posibles, la 
metodología debe permitir las siguientes fases: 
 
1. Determinar el valor de las pretensiones o cuantía estimada; 
2. Verificar el estado y/o existencia de la obligación o hechos; 
3. Determinar el riesgo de condena; 
4. Tasar la eventual condena y; 
5. Reconocimiento contable y sus respectivas mediciones, ajustes, bajas y revelaciones. 
 
La EPSI determinará en la misma metodología la calificación del nivel de riesgos previos 
Valoraciones jurídicas. 
 
El derecho al reembolso relacionado con provisiones, en caso de que exista, se medirá por el valor que refleje la mejor 
estimación de los recursos que recibirá la empresa producto de este. Adicionalmente, si el efecto del valor del dinero en el 
tiempo es significativo, el derecho se medirá por su valor presente, para lo cual se utilizará como factor de descuento la 
tasa utilizada para la medición de la provisión relacionada. En todo caso, el valor reconocido para el derecho no excederá 
el valor de la provisión. 
 
Las provisiones se revisarán cuando se tenga evidencia de que el valor ha cambiado sustancialmente o, como mínimo, al 
final del periodo contable, y se ajustarán afectando el resultado del periodo para reflejar la mejor estimación disponible; así 
mismo Dusakawi EPSI realizará los ajustes que demanden las provisiones normativas en la periodicidad que estas 
establezcan el cual se determinará de forma individual en las presentes políticas. 
 
Cuando el valor de la provisión se calcule como el valor presente de la obligación, el valor de esta se aumentará en cada 
periodo para reflejar el valor del dinero en el tiempo. Tal aumento se reconocerá como gasto financiero en el resultado del 
periodo. 
 
Cuando ya no sea probable la salida de recursos que incorporen beneficios económicos para cancelar la obligación 
correspondiente, se procederá a liquidar o a revertir la provisión. 
 
Se realizarán conciliaciones mensuales con el área jurídica, así como seguimiento a las variaciones de las provisiones por 
procesos jurídicos revisando la aplicación de los criterios establecido en la metodología para la determinación de riesgos 
y cálculo de la provisión contable de los procesos judiciales, jurisdiccionales, administrativos sancionatorios, fiscales, de 
cobro coactivo y conciliaciones extrajudiciales tramitados en contra de DUSAKAWI EPSI. 
 



 
 

 

Para el caso de las conciliaciones de glosas se realizará conciliaciones con el área de auditoría de cuentas médicas con 
el objeto de establecer la aplicación de los criterios relevantes de la provisión y las variaciones entre lo conciliado y lo 
aplicado en el respectivo periodo, así como se tendrá en cuenta las actas de conciliaciones de glosas con los prestadores. 
 
Reserva Técnica 
 
Dusakawi EPSI establecerá y adoptará la metodología de reservas técnicas de acuerdo a las especificaciones normativas 
y a las instrucciones y aprobación de la superintendencia nacional de salud, esta metodología debe contener como mínimo 
las condiciones de constitución, calculo, liberación y demás condiciones técnicas para la habilitación y permanencia, el 
cual deberán estar enmarcadas en la presente políticas y en el cual se desarrollarán los criterios técnicos de cálculo, 
estimaciones, y fuentes de información requeridas para la constitución de las mismas. 
 
Reconocimiento 
 
Dusakawi EPSI reconocerá una provisión separada de las demás provisiones que estará constituida por todas las 
autorizaciones emitidas por la EPSI y que no hayan sido cobradas por el prestador, al igual que cualquier prestación de 
servicios conocida por cualquier medio diferente a las autorizaciones que constituya una fuente de información cierta. 
 
En el caso de contratos por capitación, la EPS Indígena deberá registrar mensualmente la obligación por el valor 
equivalente a un mes de vigencia del contrato. Los pagos se deben efectuar de acuerdo con la normatividad vigente con 
cargo a la obligación constituida. 
 
El reconocimiento del valor de las autorizaciones se realizará en su mejor estimación de acuerdo a la tarifa pactada con el 
prestador en el contrato de prestación de servicios, en caso de no existir contrato de prestación de servicios por 
circunstancias de legalización o desacuerdos, pero llegase a darse una continuidad en la prestación de servicios por 
necesidad del mismo, las autorizaciones se expedirán al valor de la última tarifa contratada y esta misma será reconocida 
en la reserva; así mismo en caso de la red no adscrita, cuya prestación de servicios se genera a través de cotización del 
servicio este se reconocerá por el valor total del servicios solicitado. 
 
Medición inicial 
 
La reserva técnica se medirá por la mejor estimación, así como, por el valor total de las autorizaciones expedidas y no 
liquidadas ni cobradas por el prestador, de los últimos 5 meses, en todo caso, Dusakawi EPSI acogiendo el marco 
normativo aplicable en el reconocimiento de provisiones no reconocerá reserva técnica por una edad superior a los cinco 
meses, teniendo en cuenta que la incertidumbre no será una justificación para la creación de provisiones excesivas, o para 
la sobrevaloración deliberada de los pasivos. 
 
Medición posterior 
 
En el momento en que se presenten facturas al cobro, Dusakawi EPSI procederá a registrar como obligación el 100% del 
monto cobrado, liberando el valor correspondiente a la reserva del servicio autorizado, si ésta se ha constituido respecto 
del servicio facturado, de lo contrario realizará el ajuste al valor reconocido. 
 
No habrá lugar a ajuste del valor provisionado sobre la autorización inicialmente reconocida en la reserva, salvo el caso 
que se diera un ajuste por mayor valor en la tarifa contratada o en el caso que por una sobreestimación en el sistema se 
genere un mayor o menor valor. 
 
Dusakawi EPSI desmontará la reserva a los cinco (5) meses en caso de no haber sido radicada la factura. En el caso en 
que en proceso de conciliación con la red prestadora se determine que las autorizaciones reconocidas no se encuentran 
pendientes de radicar, Dusakawi identificará las posibles autorizaciones y valores reservados los cuales realizará el ajuste 
toda vez que este valor constituye un exceso en la provisión generando una sobrevaloración deliberada de los pasivos. 
 
Dusakawi EPSI efectuará conciliaciones mensuales con el área de autorizaciones y radicación de cuentas con el fin de 
determinar la calidad y consistencia de la información. Se tendrá en cuenta las conciliaciones de cartera realizada con los 
prestadores el cual deberá incluir la declaración y/o reconocimiento de los valores de la cartera pendiente por radicar con 
el cual se podrá determinar las autorizaciones no liquidadas ni radicadas por el prestador. El área de prestación de servicios 



 
 

 

o quien corresponda realizará seguimiento a la efectiva prestación del servicio, así mismo en el proceso de seguimiento a 
los contratos de evento sea por interventoría o cualquier procedimiento que Dusakawi determine se podrá realizar la 
identificación y seguimiento a la radicación de las facturas correspondientes a las autorizaciones emitidas por la EPSI que 
se documente para efectos de realizar los respectivos ajustes, mediciones y bajas en cuentas correspondientes. 
 
Para efecto de las provisiones de cápita el área de prestación de servicios realizará conciliaciones trimestrales con los 
prestadores las cuales serán notificadas al área contable para efectos de realizar los respectivos ajustes, así mismo de 
manera interna el área contable realizará conciliaciones si fuere necesario para determinar la consistencia de la 
información. 
 

❖ Política contable ingresos 
 
DUSAKAWI EPSI medirá los ingresos por el valor razonable (precio que se recibirá por el valor de la UPC o por transferir 
un pasivo entre participantes del sistema de salud, a la fecha de la medición) de la contraprestación recibida o por recibir; 
representan importes a cobrar por los bienes entregados y/o servicios prestados, neto de descuentos, devoluciones, y el 
impuesto al valor agregado. 
 
Los ingresos se caracterizan porque tienen una duración determinada en el tiempo o cumplen requerimientos contractuales 
previamente establecidos y buscan satisfacer necesidades de los usuarios. Se reconocerán, cuando el resultado de la 
transacción y los costos asociados, puedan estimarse de manera fiable. 
 
Los ingresos por el uso de activos por parte de terceros se reconocerán siempre que el valor de los ingresos pueda medirse 
con fiabilidad y sea probable que la empresa reciba los beneficios económicos asociados con la transacción. 
 
Los ingresos por intereses corresponden a la remuneración que terceros pagan por el uso de efectivo y de equivalentes al 
efectivo de la empresa. Su reconocimiento se realizará utilizando la tasa de interés efectiva. 
 
Régimen Subsidiado. 
 
Se reconocerá como ingreso a cada fuente de financiación de los recursos de Salud del Régimen Subsidiado, el valor 
asignado por la ADRES a DUSAKAWI EPSI a través de la Liquidación Mensual de Afiliados (L.M.A.) publicada en la página 
web de esa entidad, estos incluirán los transferidos a través del giro directo, el cual se entienden reconocidos en el valor 
liquidados en la LMA o el saldo pendiente por cobrar al municipio por la liquidación de contratos, recobros por prestaciones 
no incluidas en el Plan de Beneficios en Salud a entidades territoriales y el FOSYGA. 
 
También se reconocerán como ingresos los copagos efectivamente recibidos. 
 
Régimen Contributivo. 
 
Se reconocerá como ingreso, el valor aprobado semanalmente en el proceso de compensación por los afiliados 
reconocidos en este régimen a DUSAKAWI EPSI. 
 
DUSAKAWI EPSI reconocerá los ingresos de actividades ordinarias al valor razonable, por los usuarios afiliados a la 
entidad. En caso de existir componente de financiación, se medirá como la diferencia entre el valor presente y el valor 
nominal y se reconocerán ingresos por conceptos de intereses de financiación. 
 

❖ Política contable gastos y costos 
 
El reconocimiento de los gastos procede directamente del reconocimiento y la medición de activos y pasivos. DUSAKAWI 
EPSI reconocerá gastos en el estado de resultados, cuando haya surgido un decremento en los beneficios económicos 
futuros, relacionado con un decremento en un activo o un incremento en un pasivo que pueda medirse con fiabilidad. 
 
Se reconocerán los gastos de administración, operación y financieros que estén relacionados con la gestión administrativa 
y operacional de DUSAKAWI EPSI. Estos gastos se registrarán cuando ocurra la transacción, según el postulado del 
devengado, con independencia de que sean al contado o a crédito. 
 



 
 

 

Gastos por Capitación 
 
Se reconocerán como costos, los valores liquidados de acuerdo a las obligaciones contractuales con cada uno de los 
prestadores con los que la EPSI tiene contratos de capitación, previa revisión o auditoría por el área pertinente. 
 
Los gastos por capitación, por tratarse de pagos que se realizan de manera anticipada en función de los contratos 
formalizados para servicios de primer nivel, así como los gastos para prestadores de servicios que a pesar de no tener 
acuerdos de voluntades formalizados se encuentran atendiendo a una población en particular, se reconocen 
anticipadamente. 
 
Gastos por Evento 
 
Se reconocerá como costo, cada evento o prestación de servicios contratados por esta modalidad siempre y cuando estén 
los valores soportados por la prestadora y previa auditoría por parte de la EPSI. 
 
Los Gastos y Costos por capitación y evento estarán registrado en la cuenta 56 - Costos de Actividades y/o Servicios 
Especializados. 
 
Listado de Notas que no aplican a la entidad: En cumplimiento de la Resolución 193 de 2020, expedida por la Contaduría 
General de la Nación, a continuación, se señalan el listado de notas que no aplican a la entidad. 
 
NOTA 6 INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS 
NOTA 8 PRÉSTAMOS POR COBRAR 
NOTA 9 INVENTARIO 
NOTA 11. BIENES DE USO PÚBLICO E HISTÓRICOS Y CULTURALES 
NOTA12. RECURSOS NATURALES NO RENOVABLES 
NOTA 13. PROPIEDADES DE INVERSIÓN 
NOTA 15. ACTIVOS BIOLÓGICOS 
NOTA 17. ARRENDAMIENTOS 
NOTA 18. COSTOS DE FINANCIACIÓN 
NOTA 19. EMISIÓN Y COLOCACIÓN DE TÍTULOS DE DEUDA 
NOTA 20. PRÉSTAMOS POR PAGAR 
NOTA 25. ACTIVOS Y PASIVOS CONTINGENTES 
NOTA 26. CUENTAS DE ORDEN 
NOTA 31. COSTOS DE TRANSFORMACION 
NOTA 32. ACUERDOS DE CONCESIÓN - ENTIDAD CONCEDENTE 
NOTA 33. ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS DE SEGURIDAD SOCIAL EN PENSIONES 
NOTA 34. EFECTOS DE LAS VARIACIONES EN LAS TASAS DE CAMBIO DE LA MONEDA EXTRANJERA 
NOTA 35. IMPUESTO A LAS GANANCIAS 
NOTA 36. COMBINACION Y TRASLADO DE OPERACIONES 
 
 
1.1.1 Negocio en Marcha 

 
DUSAKAWI EPSI, viene en medida de vigilancia especial por parte de la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD 
desde el año 2012, mediante la Resolución No. 002633, del 24 de agosto de 2012, adoptó medida preventiva de vigilancia 
especial a la Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y La Guajira Dusakawi EPSI, modificada por la Resolución No. 
002979 del 2 de octubre de 2012; la cual fue prorrogada, el término de la medida preventiva de vigilancia especial a la 
Asociación de Cabildos Indígenas del Cesar y La Guajira Dusakawi EPSI por medio de la Resolución No. 000517 del 27 
de marzo de 2013 hasta 31 de marzo de 2014, Prórroga mediante Resolución No. 000585 de 31 de marzo de 2014, hasta 
el 30 de noviembre de 2016, Prórroga mediante resolución No. 002469 del 26 de noviembre 2014, hasta el 30 de mayo de 
2015, Prórroga mediante Resolución No. 000854 del 28 de mayo 2015, hasta el 30 de noviembre de 2015, Prórroga 
mediante Resolución No. 002437 del 28 de mayo 2015, hasta el 31 de mayo de 2016, Prórroga mediante Resolución No. 
001443 del 27 de mayo 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016, Prórroga mediante Resolución No. 003584 del 29 de 
noviembre 2016, hasta el 30 de mayo de 2017, Prórroga mediante Resolución No. 001595 del 24 de mayo 2017, hasta el 
30 de noviembre de 2017, Prórroga mediante Resolución No. 005854 del 30 de noviembre de 2017, hasta el 30 de junio 



 
 

 

de 2018, Prórroga mediante Resolución No. 008113 del 29 de junio de 2018, hasta el 31 de diciembre de 2018, Prórroga 
mediante Resolución No. 011767 del 28 de diciembre de 2018, hasta el 30 de junio de 2019, Prórroga mediante Resolución 
No. 006325 del 28 de junio de 2019, hasta el 28 de abril de 2020, Prórroga mediante Resolución No. 002103 del 27 de 
abril de 2020, hasta el 28 de octubre de 2020, Prórroga mediante Resolución No. 012578 del 28 octubre 2020, hasta el 26 
de abril de 2021, Prórroga mediante Resolución No. 005191 del 27 de abril de 2021 hasta el 26 de abril 2022, Prórroga 
mediante Resolución No. 202232000000583-6 del 25 de abril de 2022 hasta el 26 de abril 2023 y Prórroga mediante 
Resolución No. 2023320030008163-6 del 26 de octubre de 2023 hasta el 26 de abril 2024 y finalmente la Resolución 
2024320030003419-6 de 26 de abril de 2024, que se extiende hasta el 26 de abril de 2025. 
 
Al cierre del 31 de diciembre de 2024, la EPSI no cumple con el patrimonio mínimo exigido dado que cierra con un capital 
contable de -$191.560.975 (En miles de pesos) producto de las pérdidas del periodo, lo que genera un defecto patrimonial 
exigido de -$202.738.180 (En miles de pesos), una de las cuatro condiciones de habilitación y permanencia, establecidas 
en el Decreto 1848 de 2017.  
 

 
 
En lo que respecta al Margen de Solvencia, la entidad cierra con un margen negativo de -$189.020.289 (En miles de pesos) 
calculado en los términos de la Resolución 1052 de 2013, impactado principalmente por el alto % de reservas técnicas de 
servicios autorizados conocidos y el crecimiento de las obligaciones por prestación de servicios de salud claras expresas 
y exigibles respecto del saldo de cada una de ellas en el año 2023. 
 

dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24

Población 218.867 232.238 243.332 256.430 272.331 281.628 286.595

Capital Social 1.927.520 1.927.520 1.927.520 1.927.520 1.927.520 1.927.520 1.927.520

Resultados de 

ejercicios 

anteriores

-8.880.278 -3.388.898 -3.921.243 9.878.069 27.217.252 8.284.026 -147.412.825

Resultados del 

ejercicio
5.523.969 -11.226.161 13.720.617 17.339.183 -20.710.258 -155.696.850 -46.075.670

Superavit por 

Donación

Superavit por 

Valorización

Ajustes 

aplicación NIIF
1.265.524 10.670.586

Patrimonio 

Contable
-163.265 -2.016.954 11.726.894 29.144.772 8.434.514 -145.485.305 -191.560.975

Patrimonio 

minimo exigido 

ley

5.129.643 5.769.600 6.407.927 6.989.036 8.169.930 9.800.654 11.177.205

Deficit o 

superavit 

Patrimonial

-5.292.908 -7.786.554 5.318.967 22.155.736 264.584 -155.285.959 -202.738.180

PATRIMONIO MÍNIMO

Cifra en miles $$$$



 
 

 

 
 
La EPSI se proyecta para el 2025 ajustar, fortalecer sus acciones y procesos internos, orientando las actividades para 
obtener mayores ingresos principalmente que permitan generar un aumento en la asignación de UPC diferencial y de 
presupuestos máximos, además ejerciendo estrategias tales como ajustando políticas de contratación, efectuando un 
estricto seguimiento a las actividades que deba ejecutar la red de baja complejidad para disminuir el impacto en la red de 
mediana y alta complejidad, que permitan generar un impacto positivo sobre el costo de la entidad, sin que se  afecte la 
calidad y oportunidad de la prestación de servicios en salud a nuestra población afiliada, contemplando incluso la migración 
hacia modalidades de contratación prospectivas. No obstante, es preciso señalar que la entidad en su presunción de 
continuar operando más allá del cumplimiento de las condiciones financieras que no son las óptimas, la entidad está 
supeditada a las políticas públicas en materia de salud y al enfoque del gobierno nacional en lo relacionado con los modelos 
de atención y la hipotética aprobación de una reforma estructural a la salud, la cual ineludiblemente debe tener enfoque 
diferencial y atender las necesidades de nuestra población afiliada.  
 
1.4.2 Limitaciones y deficiencias operativas o administrativas con impacto en el desarrollo normal del proceso o 
en la consistencia y razonabilidad de las cifras 
 
A continuación, se señalan las principales limitaciones y deficiencias operativas o administrativas con impacto en la 
consistencia y razonabilidad de las cifras: 
 

dic-17 dic-18 dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-24

6.511.180 10.134.538 9.828.640 17.510.385 33.621.628 9.577.468 16.322.959 20.617.406

2.830.213 1.426.846 1.514.294 2.058.009 72.095.719 100.973.853 82.841.772 69.105.803

4.272.564 5.482.676 6.507.631 6.790.731 8.876.496 1.611.837 2.911.326 2.210.744

13.613.957 17.044.060 17.850.565 26.359.125 114.593.843 112.163.158 102.076.057 91.933.953

9.097.733 6.223.549 3.540.101 3.456.563 4.581.063 1.608.500 2.428.464 4.224.550

                          

- 

                          

- 
                    - 0 0 0 0 0

452.608 319.398 207.200 295.613 95.846 265.902 556.802 735.226

165.940 208.862 236.639 265.112 290.420 332.164 292.631 400.178

                          

- 

                          

- 
2.302 383 0 0 0 0

1.028.612 802.972 475.215 735.274 18.565.876 17.112.620 42.088.474 44.151.055

6.162.576 2.684.497 2.886.753 1.509.437 17.885.804 34.449.782 90.042.080 103.561.422

0 0 0 0 0 0 0 0

946.102 235.432 23.589 9.672 9.403 -3.462 568.391 295.462

226.326 513.298 443.886 417.193 994.714 3.111.831 8.094.125 15.423.352

2.585.417 2.312.746 2.129.749 2.936.861 4.221.968 1.864.985 2.890.237 4.846.906

7.295.722 13.937.820 14.198.336 29.508.814 33.538.111 40.308.397 98.593.496 107.316.091

27.961.036 27.238.574 24.501.246 39.134.922 80.183.205 99.050.719 245.554.700 280.954.242

-14.347.079 -10.194.514 -6.650.681 -12.775.797 34.410.638 13.112.439 -143.478.643 -189.020.289

MARGEN DE SOLVENCIA



 
 

 

La entidad viene adelantando acciones tendientes al mejoramiento de nuestro sistema de información del cual se han 
realizado en distintos momentos varias consideraciones relacionadas con la funcionalidad y operatividad del sistema de 
información, cuyas incidencias vienen afectando la calidad y la consistencia de la información, generando reprocesos en 
las áreas y retrasos en las entregas de la información y reportes; la entidad a bien al final de la vigencia inició la toma de 
la soberanía y autonomía del sistema de información propio fortaleciendo el equipo técnico y robusteciendo al equipo de 
sistemas para empoderarse de cada circunstancia asociada a la operatividad del sistema, pero adicionalmente es 
necesario enrutar algunos procesos administrativos que siendo muy internos son necesarios para que se pueda cumplir a 
cabalidad el los procesos misionales como es una contratación oportuna de las coberturas de atención en los diferentes 
niveles. Esta es una de las situaciones que afecta directamente la operatividad del proceso de reconocimiento de deudas 
y de la reserva técnica de servicios autorizados conocidos, así mismo, los otros procesos e incidencias operativas en el 
contexto financiero reportadas a lo largo de toda la vigencia. Esta funcionalidad se ha visto vulnerada desde el momento 
de la implementación del sistema desde su planeación, determinación de saldos iniciales tanto en las bases de datos de 
módulos misionales que al compararlos con los saldos de la contabilidad por terceros, documentos y saldos y en la puesta 
en marcha las múltiples fallas que aún siendo notificadas y trabajadas en distintos espacios de trabajo, no han podido ser 
resueltas con el fin de darle estabilidad a los procesos en el sistema de información. Seguido tenemos la imposibilidad de 
acceder a funciones básicas que permitan al área contable tener información confiable para realizar análisis y ajustes a la 
información en el marco de la normatividad vigente y de nuestras políticas contables. 
 
La entidad durante toda la vigencia 2024 utilizó el desarrollo propio ARYUWI SOFT DUSAKAWI, el cual a la fecha no se 
encuentra en condiciones óptimas de uso y en todo el trasegar del proceso de implementación del mismo ha tenido 
múltiples cuestionamientos asociados a su funcionalidad e integridad a los procesos Dusakawi Epsi, por lo cual es 
necesario señalar debilidades en el proceso de migración de información tanto en la parte financiera como misional, 
pasando por la migración de los saldos iniciales de los módulos de contabilidad y otros procesos del área financiera como 
aseguramiento en lo relacionado con las bases de datos de usuarios por ejemplo, el cual no goza de una calidad y 
consistencia de información razonable que permita realizar liquidaciones de BDUA que mitiguen riesgos de pérdidas de 
recursos, así mismo el sistema de información no permite una completa integración con todos los módulos que afectan 
contabilidad, tales como: Contratación, Aseguramiento y Autorizaciones, Procesos de Gestión del Riesgo, lo cual limita y 
genera un mayor riesgo de error, reconocimientos indebidos de costos y pasivos por errores en la interface contable al 
momento de radicar facturas o desconocimiento de impuestos en algunos casos.  
 
NOTAS DE CARÁCTER ESPECÍFICO 
 
NOTA 5. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 
 
Composición. 
Representa la liquidez inmediata de DUSAKAWI EPSI para el cumplimiento del pago de las obligaciones en el corto plazo, 
y constituye el 19,71% del total del activo de la entidad. El saldo por los años finalizados al 31 de diciembre del 2024 y 
2023, presentan el siguiente detalle: 
 

 
 
La caja menor representa un valor de $21.521 (cifra en miles de pesos) y no presenta variación respecto a la vigencia 
2023. En la vigencia se presentaron multiplicidad de situaciones respecto de las legalizaciones de recursos de caja menor, 
debido a la legibilidad de los soportes que se legalizan por este mecanismo, teniendo en cuenta que son recursos públicos 
y en aras de transparencia se revisó la política de caja menor y se ajustaron algunas situaciones de forma que permitan 
un adecuado uso de los recursos por este mecanismo. Al corte 31 de diciembre de 2024 se presenta un saldo pendiente 
de legalización de un funcionario que no ya no está vinculado a la entidad desde hace ya un tiempo bastante largo por 
valor de $100.000, situación que quedo evidenciada en el último arqueo de caja menor realizado en el mes de febrero de 
2025. 
 
5.1. Depósitos en instituciones financieras. 
 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variación 

Absoluta

Variación 

Relativa

Caja General 21.522 21.522 0 0,00%

Totales 21.522 21.522 0 0



 
 

 

Las cuentas corrientes, de ahorro que administra recursos para pagos, de la entidad presentan el siguiente detalle: 
 

 
 
Al cierre de la vigencia fiscal 2024, estos depósitos representan el 99,07% del efectivo y equivalente a efectivo, con una 
variación de $4.294.441 (cifras en miles de pesos), de las cuales las más significativas corresponden a los saldos de las 
cuentas de Ahorro, materialmente representado por el saldo del Banco de Bogotá No 628259483 que cerro en la suma de 
$12.975.816 (cifra en miles de pesos), incremento equivalente al 47,44% $4.174.930 (cifras en miles de pesos), con 
respecto a la vigencia 2023, situación que obedece a que los giros de noviembre y diciembre entraron efectivamente en el 
mes de diciembre precisando en los recursos de tesorería que son recibidos una vez aceptadas las postulaciones en el 
marco de la medida de cesación provisional de giro que pesa sobre la entidad. Se realizaron durante la vigencia 2024 con 
ocasión de la medida de cesación provisional se realizaron pagos por tesorería de obligaciones por prestación de servicios 
a prestadores por la modalidad de contratación de eventos de los cuales tenemos principalmente prestadores de servicios 
de la red no habilitada para pago por la modalidad de giro directo como también la red de prestadores no adscrita y así 
mismo la nómina de funcionarios de costo de la Epsi , al cierre de la vigencia no hay partidas conciliatorias pendientes por 
identificación y aplicación. 
 
5.2. Efectivo de uso restringido. 
 

 
*Indica que la cifra está por fuera de la denominación expresada en ellas, es decir, corresponde a pesos. 
 
Estas cuentan bancarias, presentan restricción según registros contables desde la vigencia 2016, por concepto de medidas 
cautelares decretadas derivadas de procesos jurídicos en contra de la entidad. 
 
Respecto a la gestión que la EPSI realizada para efectos de desembargar las cuentas afectadas, es importante señalar 
que la entidad agotó la correspondiente oposición contra las medidas cautelares, en aquellos procesos en que la 
calificación del riesgo deriva la necesidad y conveniencia de buscar su transacción o conciliación se han adelantado los 
respectivos acercamientos conciliatorios, en relación con las medidas que continúan activas, dado la naturaleza de los 
procesos (ejecutivos) en los que se encuentran decretadas, adicional a tener en cuenta el estado y naturaleza de las 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Cuenta Corriente 6.632.376 4.749.284 1.883.092 39,65%

Banco Bogotá Maestra No. 628515025 6.632.376 4.749.284 1.883.092,00 39,65%

Cuenta de Ahorro 13.794.230 11.382.881 2.411.349,00 21,18%

Cuenta de Ahorro - Régimen Contributivo 0 1.044 -1.044 -100,00%

Banco Bogotá Maestra No. 628515033 0 0 0,00 0,00%

Banco Bogotá Maestra No. 628515041 0 1.044 -1.044,00 -100,00%

Cuenta de Ahorro - Régimen Subsidiado 13.794.230 11.381.837 2.412.393 -20,85%

Banco Bogotá No.628259483 12.975.816 8.800.886 4.174.930,00 47,44%

Banco de Bogotá No. 628529000 818.411 2.580.948 -1.762.537,00 -68,29%

Banco Agrario de Colombia No. 24030511685 3 3 0,00 0,00%

Totales 20.426.606 16.132.165 4.294.441,00 26,62%

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Cuenta Corriente 32.659 32.659 0 0,0%

Cuenta corriente Bancolombia No. 52413152500 0 0 0 0,0%

Cuenta corriente Banco de Bogotá No. 628094831 20.888 20.888 0 0,0%

Cuenta corriente Banco de Bogotá No. 628472912 11.771 11.771 0 0,0%

Cuenta de Ahorro 136.617 136.613 4 0,0%

BBVA Cuenta de Ahorros N. 938122637 1.553 1.553 0 0,0%

Banco de Bogotá Cuenta de Ahorros No. 628462608 0 0 0 0,0%

Banco de Bogotá Cuenta de Ahorros No. 628518987 135.064 135.060 4 0,0%

169.276 169.272 4 0,0%



 
 

 

obligaciones en ellos contenidos, se estableció como acciones para lograr el levantamiento de los embargos impulsar las 
actuaciones de despacho que se encuentran pendientes, y directamente con la entidad bancaria requerir el levantamiento 
por falta de reiteración de las medidas en los términos del artículo 594 del Código General del Proceso, pues 
ordinariamente el desembargo una vez resuelto la oposición al decreto de las medidas solo es posible con la terminación 
del proceso. El área jurídica conceptúa que estos recursos se encuentran en estado congelados por la naturaleza parafiscal 
del recurso. 
 
NOTA 7. CUENTAS POR COBRAR 
 
7.3 Administración del Sistema de Seguridad Social en Salud 
 
Corresponde a las cuentas por pagar por concepto de Unidad Pago Capitación, Recobros No Pbs, Servicios y Tecnologías 
No Pbs financiados con los Presupuestos Máximos, licencias e incapacidades de régimen contributivo, entre otras cuentas 
por cobrar por la Administración de la seguridad social en salud, asociada a todas las actividades que por normatividad 
vigente debe realizar en el marco de su misionalidad que es el aseguramiento en salud. En ese sentido los saldos reflejados 
a 31 de diciembre de 2024, desde el momento de la implementación ha tenido dificultades para generar un reporte detallado 
de cuentas por cobrar que puede ser comparable con los saldos de los libros auxiliares y mayores que permita detectar 
diferencias que sean susceptibles de ajuste. Situación que dificulta la posibilidad y se convierte en una imposibilidad de 
poder determinar criterios de deterioro que sean probados y poder realizar las afectaciones respectivas en el marco de lo 
consignado en las políticas contables. En ese sentido no se pudo al cierre de la vigencia determinar criterios de deterioro 
para aquellas partidas que cumplieron criterios definidos en la política contable de cuentas por cobrar. 
 
Las cuentas por cobrar de Dusakawi EPSI, representan el 75,35% del total del activo y están conformadas por el siguiente 
detalle: 
  

 
 
Los servicios de Salud IPS incluyen los siguientes conceptos que corresponde a anticipos a la red de prestadores: 
 

 
 
Con ocasión de la medida provisional de cesación de pagos, el tema de anticipos a red de prestadores, proveedores 
administrativos, red no adscrita, funcionarios, entre otros, se pudo realizar la legalización de recursos disminuyendo 
sustancialmente el saldo de anticipos comparado con el último día del año 2023 en la suma de $686.764 (En miles de 
pesos) el equivalente al 25,75%. Como resultado de una labor comprometida del área administrativa y financiera y la 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

UPC Régimen Contributivo 14.123.378 6.563.969 7.559.409 115,17%

Unidad de pago por capitación régimen subsidiado- UPC 54.982.425 76.277.803 -21.295.378 -27,92%

Recobro de enfermedades de alto costo 2.173.426 2.447.526 -274.100 -11,20%

Cuentas por cobrar a entidades territoriales 4.450.602 3.333.903 1.116.699 33,50%

Licencias de Maternidad y Paternidad 37.319 463.800 -426.481 -91,95%

Otros ingresos por la administración del sistema de seguridad social en salud 572.695 572.695 0 0,00%

Otros ingresos por la administración del sistema de seguridad social en salud 2.957.016 1.598.568 1.358.448 84,98%

Totales 79.296.861 91.258.264 -11.961.403 -13,11%

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Anticipos evento giro directo 108.775 118.046 -9.271 -7,85%

Anticipos capitados giro directo 0 0 0 0,00%

Anticipos a Funcionarios 370 52.700 -52.330 -99,30%

anticipos a IPS Red No Abscrita 1.558.424 1.904.601 -346.177 -18,18%

Cuentas por cobrar porPagos en Exceso 240.609 280.794 -40.185 -14,31%

Anticipos Administrativos 71.772 282.592 -210.820 -74,60%

Anticipo por Giro Directo Contributivo 0 27.981 -27.981 0,00%

Totales 1.979.950 2.666.714 -686.764 -25,75%



 
 

 

gestión del riesgo en conjunto, se gestionaron recursos anticipados de funcionarios que se redujo a la mínima expresión, 
anticipo a red no adscrita a través de gestiones de la dirección del riesgo en la verificación de la prestación de los servicios 
as usuarios direccionados a esas ips y anticipos administrativos con gestiones de la dirección administrativa y financiera 
para gestionar las legalizaciones de esos recursos con la verificación de los recibidos a satisfacción y la liquidación de 
esos contratos en algunos casos. Este rubro resulta casi imposible evitarlo desde la perspectiva de la imposibilidad de que 
no se anticipen recursos por servicios no cubiertos o contratados por la entidad pero que, por necesidad de servicios para 
garantizar la prestación de servicios con calidad y oportunidad a toda la población afiliada, sin embargo, estos prestadores 
no son receptivo a la negociación contractual de esos servicios, por lo que solicitan el pago anticipado de la totalidad de la 
cotización de los servicios. 
 
7.2 Deterioro de las cuentas por cobrar. 
 
Deterioro del sistema de Seguridad Social en Salud 
 
Corresponde a deterioro causado a las cuentas por cobrar generadas en el desarrollo objeto de la entidad, se reconoce 
de acuerdo con la evaluación objetiva de una pérdida del valor de estas cuentas, para el cual la entidad de acuerdo a las 
características actuales de las cuentas por cobrar ha estimado el deterioro de forma colectiva por grupos de cuentas que 
tienen la misma característica. 
 

 
 
 NOTA 10. PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO. 
10.1 Composición. 
 
La propiedad planta y equipo de Dusakawi EPSI, representa los activos tangibles empleados para el cumplimiento de su 
objeto social y para propósitos administrativos. A corte 31 de diciembre de 2024, representan el 2,98% sobre el total del 
Activo, y se encuentran agrupados en el siguiente detalle: 
 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

UPC 1.175.763 1.804.707 -628.944 -34,85%

NO PBS 333.390 333.390 0 0,00%

Liquidaciones de contratos a favor de la EPSI 1.133.170 689.203 443.967 64,42%

Otras cuentas por cobrar 623.721 623.721 0 0,00%

Totales 3.266.044 3.451.021 -184.977 -5%



 
 

 

 
 
La entidad estima la vida útil para su propiedad, planta y equipo, con base en el patrón de consumo que espere recibir de 
los mismos. Se consideran entre otros, las especificaciones de fábrica, el deterioro por el uso, mantenimiento, tipo, clase 
y trabajo que desarrolla, intensidad, obsolescencia técnica y cambios en la demanda de los bienes o servicios a cuya 
producción o suministro contribuyen. 
 
La Vida Útil estimada de los activos a tener en cuenta: 
 
Edificaciones                  60 años 
Redes, líneas y cables                 25 años 
Plantas, ductos y túneles                15 años 
Maquinaria y equipo                 10 años 
Muebles enseres y equipos de oficina                 5 años 
Equipos de transporte utilizado para zona rural                3 años 
Equipos de transporte zona urbana               10 años 
Equipos de comunicación                10 años 
Equipos de computación                  5 años 
 

CONCEPTO 2024 2023 
VALOR 

VARIACIÓN

Propiedades, Planta y Equipo 3.117.331,00 3.027.918,00 89.413,00

Terrenos 732.700,00 732.700,00 0,00

Edificaciones 1.310.091,00 1.276.205,00 33.886,00

Plantas Ductos y Tuneles 37.751,00 37.751,00 0,00

Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 1.118.462,00 889.480,00 228.982,00

Equipos de Comunicación y Computación 1.245.511,00 1.141.002,00 104.509,00

Equipos de Transporte, Tracción y Elevación 644.547,00 554.488,00 90.059,00

Depreciación acumulada de PPE (cr) -1.971.731,00 -1.603.708,00 -368.023,00

Deterioro acumulado de PPE (cr) 0,00 0,00 0,00

CONCEPTO 2024 2023 
VALOR 

VARIACIÓN

Depreciación -1.971.731,00 -1.603.708,00 -368.023,00

Depreciación: Edificaciones -167.027,00 -145.427,00 -21.600,00

Depreciación: Plantas, ductos y túneles -17.195,00 -12.499,00 -4.696,00

Depreciación: Muebles, Enseres y Equipo de Oficina -788.717,00 -678.561,00 -110.156,00

Depreciación: Euquipos de Comunicación y Computación -686.295,00 -509.525,00 -176.770,00

Depreciación:Equipos de Transporte, Tracción y Elevación -312.497,00 -257.696,00 -54.801,00

CONCEPTO 2024 2023 
VALOR 

VARIACIÓN

Deterioro: Terrenos 0,00 0,00 0,00

Deterioro: Edificaciones 0,00 0,00 0,00

Deterioro:  Plantas, ductos y túneles 0,00 0,00 0,00

Deterioro: Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 0,00 0,00 0,00

Deterioro:Equipos de Transporte, Tracción y Elevación 0,00 0,00 0,00



 
 

 

Para el cálculo de la depreciación, se tiene en cuenta la vida útil establecida en la política de la entidad y se calculan con 
el método adoptado por la entidad el cual es de línea recta. 
 
En DUSAKAWI EPSI, la propiedad planta y equipo no tiene indicios de deterioro, por lo tanto, estos bienes cumplen con 
las características para su reconocimiento. De acuerdo con el Manual de Políticas Contables, según la Resolución 414 de 
2014 y sus modificaciones, tampoco tiene partes o componentes significativos en su corporalidad, por lo tanto, no están 
sujetos a desmantelamiento o inspecciones que generen desprendimiento de recursos económicos de las finanzas. 
 
De acuerdo a lo certificado por la oficina de registros de instrumentos públicos de Valledupar la propiedad que se encuentra 
ubicada en la Calle 16 A No 4 63 identificada con código catastral 200010101000120003000 el bien tiene decretada medida 
cautelar de embargo por proceso ejecutivo con acción personal por el proceso de Hernán Osorio y/o Deposito Semilla de 
Oro, dicho proceso tiene fallo en segunda instancia a favor de la EPSI, cursando el trámite administrativo por parte de los 
juzgados donde se lleva el proceso para que se genere el auto correspondiente, se dé por terminado el proceso y se 
levante la medida de embargo. 
 
La entidad viene solicitando al proveedor tecnológico del desarrollo propio de nuestro sistema de información avances en 
cuanto a la implementación del módulo de activos fijos, dada la gran cantidad de mobiliario y equipos con que cuenta en 
la entidad en las diferentes sedes en los 22 municipios donde operamos, situación que no se ha podido implementar a la 
fecha, por lo cual el área contable a través de una archivo en Excel controla las existencias de activos fijos por sedes y por 
asignaciones a los funcionarios, sin embargo, resulta complejo realizar controles bajo de esta metodología teniendo en 
cuenta que se dan movimientos importantes de traslados de equipos, bajas, traslados de funcionarios, cambios de cargos 
y físicamente de puestos de trabajo, vidas útiles, entre otras situaciones que representan debilidades de control dado el 
manejo manual de la información. Se ha solicitado en reiteradas oportunidades al proveedor tecnológico esta 
implementación para ejercer un mayor control de los registros y una adecuada aplicación de las adiciones, mejoras y 
aplicación de las políticas definidas para este tipo de partidas. 
 
NOTA 14. NOTAS INTANGIBLES. 
14.1 Composición. 
 
El valor del intangible a diciembre 31 de 2024 representa el 2,29% del total de los activos de la EPS, y está representado 
básicamente en el software Krystalos y OASISCOM y el costo de implementación del Sistema de Información ARYUWI 
SOFT, sin embargo, cabe resaltar de este último en el marco de la relación contractual al cierre de la vigencia 2024 tanto 
en sus etapas de desarrollo e implementación y salida a producción no ha sido entregado en condiciones pactadas, lo que 
quiere decir que la entidad y las áreas con sus operarios aún no dan visto bueno para recibir el aplicativo dado que en esa 
interacción el software no se encuentra en condiciones óptimas de uso de uso, evidenciando fallas sistemáticas recurrentes 
que representan los permanentes reprocesos en las áreas, manipulación manual de procesos previamente 
parametrizados, quebrantamiento de la integralidad de la información, que generan disparidad en las bases de información, 
motivo por el cual no es posible realizar la amortización del mismo; estos intangibles serán amortizados a 5 años. 
 

 
 
Dusakawi EPSI inicio el proceso de implementación del sistema de información ARYUWI SOFT según acta de inicio 01 
del mes de julio de 2022, con el objetivo de garantizar el cumplimiento de las características fundamentales de la 
información financiera y las características de mejora de la misma.  

NOTA 14. ACTIVOS INTANGIBLES

COMPOSICIÓN

CÓD NAT CONCEPTO 2023 2022 VARIACIÓN

Db ACTIVOS INTANGIBLES 1.494.555,00 1.494.555,00 0,00

1.9.70 Db Activos intangibles 1.873.759,00 1.873.759,00 0,00

1.9.75 Cr Amortización acumulada de activos intangibles (cr) -379.204,00 -379.204,00 0,00

1.9.76 Cr Deterioro acumulado de activos intangibles (cr) 0,00

1.9.77 Db Activos intangibles - modelo revaluado 0,00

1.9.78 Cr
Amortización acumulada de activos intangibles - 

modelo revaluado (cr)
0,00

1.9.79 Cr
Deterioro acumulado de activos intangibles - modelo 

revaluado (cr)
0,00

DESCRIPCIÓN SALDOS



 
 

 

 
14.2 Componente funcional de ARYUWI SOFT: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez realizado un ejercicio serio de evaluación y seguimiento al estado del proceso de implementación del sistema de 
información, al cierre de la vigencia 2024, analizando todas las incidencias por cada una de las áreas, la cantidad de 
solicitudes sin evidencia de entrega, la inoportunidad con el cumplimiento de entrega de informes fiñaneros que dependen 
directamente de una buena operativización del sistema, por las demoras en las incidencias reportadas y su cabal 
resolución, errores en la generación de los reportes, retardos en los cierres contables, no permiten cumplir con la 
oportunidad en los reportes, lo que implica un riesgo inminente de inicio de procesos administrativos sancionatorios para 
la entidad. Si bien es cierto existen patrones de consumo uniformes en el tiempo, no se ha realizado amortización del 
mismo debido a que no se ha formalizado la entrega en los términos señalados en el contrato, es decir, entrega de códigos 
fuente y versión actualizada del mismo.   
 
 
NOTA 16. OTROS DERECHOS Y GARANTIAS (AVANCES Y ANTICIPOS ENTREGADOS.) 
 
Dusakawi Epsi en el marco de sus actividades misionales como es el aseguramiento en salud de la población afiliada 
incurre en la entrega de recursos a la red de prestadores, funcionarios, proveedores y contratistas para el cumplimiento de 
los objetivos corporativos, sin embargo, es de vital importancia realizar el seguimiento y monitoreo de estos recursos y a 
su vez, puedan estos ser legalizados para su reconocimiento en resultados o en su defecto devueltos a las arcas de la 
entidad para garantizar encargo corporativo. En este apartado tenemos recursos que fueron girados a diferentes terceros 
y que, al cierre de diciembre de 2024, se encontraban pendientes de legalización, a continuación, se detallan: 
 

 
 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Anticipos evento giro directo 108.775 118.046 -9.271 -7,85%

Anticipos capitados giro directo 0 0 0 0,00%

Anticipos a Funcionarios 370 52.700 -52.330 -99,30%

anticipos a IPS Red No Abscrita 1.558.424 1.904.601 -346.177 -18,18%

Cuentas por cobrar porPagos en Exceso 240.609 280.794 -40.185 -14,31%

Anticipos Administrativos 71.772 282.592 -210.820 -74,60%

Anticipo por Giro Directo Contributivo 0 27.981 -27.981 0,00%

Totales 1.979.950 2.666.714 -686.764 -25,75%



 
 

 

Se denota que el cierre de la vigencia 2024 los recursos entregados en calidad de anticipo fueron legalizados respecto del 
saldo a diciembre 31 de 2023 en un 26% aproximadamente lo que equivale a la suma de $686.764 (En miles de pesos) 
donde marca una disminución importante los anticipos a la red no adscrita donde la entidad acusa resolutividad en la 
gestión de la atención en salud a su población, como los aspectos más relevantes de este apartado en la vigencia 2024. 
 

 
 
Dusakawi EPSI, presenta en este grupo los gastos pagados por anticipado de la entidad constituidos principalmente por 
las pólizas de seguros adquiridas para amparar: los vehículos, por responsabilidad contractual y todos riesgos, anticipos 
administrativos para cumplimiento de contratos administrativos, anticipos a funcionarios y proveedores de prestación de 
servicios al no tener un proceso de legalización genera incertidumbres, sobreestimaciones de activos y subestimaciones 
de costos y gastos que en el marco de la materialidad deberán evaluarse respecto de los resultados obtenidos. 
 
NOTA 21. CUENTAS POR PAGAR 
 
Dusakawi EPSI, reconoce como cuentas por pagar al valor de transacción, todas las operaciones de compra de bienes y 
servicios los gastos administrativos, obligaciones laborales, impuestos, prestaciones económicas de régimen contributivo 
y todo lo relacionado con la función misional que es la cobertura en la prestación de los servicios derivados de los acuerdos 
de voluntades suscritos con la red de prestadores y otros referentes de prestación de servicios que históricamente han 
venido prestando servicios sin contrato en aras de garantizar la prestación de servicios con calidad y oportunidad a todos 
nuestros afiliados. En ese sentido los pasivos de la entidad respecto del último día del año 2023 crecieron un 14,67%, de 
los cuales marcan gran relevancia los pasivos conocidos liquidados que incrementaron $28.297.890 (En miles de pesos) 
respecto de diciembre de 2023 lo que equivale al 18,91%, para el caso de la reserva técnica de servicios autorizados 
conocidos se generó una disminución atractiva respecto del último día del año inmediatamente anterior en la suma de 
$718.341 (En miles de pesos) debido a que se aplicaron ajustes masivos debido a que existían autorizaciones que 
habiendo pasado 150 días desde su emisión, están evidenciaban una no radicación de esos servicios que fueron 
verificados por el área contable y de autorizaciones y de referencia y contrareferencia estableciendo la imposibilidad de 
poder radicar estas prestaciones de servicio por parte de esos proveedores y el algoritmo configurado para realizar dicha 
tarea programada en el sistema de información no fue ejecutada de manera automática, fue necesario un espacio técnico 
en el cual se realizó el ajuste de estos casos. Esto finalmente representó una reversión de reservas reconocidas en el 
periodo y también de reservas de vigencias anteriores lo que finalmente simbolizó en el mes de diciembre una utilidad 
integral en el mes de $44.701.516 (En miles de pesos), lo que disminuyó la pérdida acumulada a diciembre de 2024. 
 
Las cuentas por pagar de la entidad, tiendo en cuenta la medida provisional de cesación de giro, obliga a la Epsi a realizar 
cumplimientos estrictos de condiciones, que más allá de los compromisos de pago que puedan existir entre la Epsi y los 
proveedores de servicios de salud, el ente corre el riesgo de incumplimientos de pago debido a que los tiempos de 
postulaciones de giro están sujetos a la certificación tanto de firma contralora delegada con funciones de revisoría, de la 
delegada de medidas especiales de la superintendencia nacional de salud y finalmente la revisión por parte del Adres para 
proceder con los pagos. Por otro lado, los recursos retenidos en la Adres relacionados con recursos para la prestación de 
los servicios y que deben ser liberados con compromisos asociados a LMA de julio de 2022 hacia atrás, están supeditados 
a la culminación de los procesos de liquidación de contratos de vigencias anteriores para que estos puedan ser liberados 
y aplicados a los compromisos con la red de prestadores, sin embargo, esta medida por parte de la superintendencia 
puede representar riesgos por incumplimientos en los acuerdos de pagos suscritos por los tiempos de revisión que 
demanda el proceso. Por otra parte, es necesario precisar que hay un proceso de depuración de cuentas por pagar que 
debe hacerse de manera integral, es decir, guardando el principio de integridad o integralidad de la información que 
demanda un análisis de los datos de las diferentes fuentes de información de donde deriva la afectación contable.  

CONCEPTO 2024 2023 
VALOR 

VARIACIÓN

Otros Derechos y Garantias 2.009.549,00 3.327.571,00 -1.318.022,00

Bienes y Servicios Pagados por Anticipado 2.944,00 3.679,00 -735,00

Avances y Anticipos Entregados 1.979.949,00 2.666.714,00 -686.765,00

Depositos Entregados en Garantía 26.656,00 26.656,00 0,00

Derechos de reembolso por servicios y tecnologías en salud 

no financiados con la UPC ni con el P M
0,00 630.522,00 -630.522,00



 
 

 

 
 
Se evidencia al cierre del 2024 un incremento en los compromisos de con proveedores de prestación de servicios de salud 
en el orden del 18,91% respecto del último día del año 2023, del cual se estima pueda ser un valor superior teniendo en 
cuenta las dificultades de contratación de estos servicios al inicio de año, donde por una formalización tardía de los 
contratos sin que se afectara la garantía de la prestación de servicios, generaba dificultades en la radicación de los 
servicios. Las deudas con proveedores de prestación de servicios de salud a la luz de los saldos reflejados en la cuenta 
2481 se incrementaron en la suma de $28.297.888 (En miles de pesos) 
 

 
 
Las cuentas por pagar representaron el 60,07% del total del pasivo al cierre de 2024 y respecto al año inmediatamente 
anterior el incremento represento el 20,86%, es decir, $32.088.408 (En miles de pesos). A continuación, se presenta el 
detalle de su conformación: 
 
NOTA 22. BENEFICIOS A EMPLEADOS 
 
Para este apartado las obligaciones por concepto de obligaciones laborales al cierre del año 2024 corresponden al 0,73% 
del total de los pasivos y con respecto al 2023 se incrementaron en un 9,08%, es decir, la suma de $179.689 (En miles de 
pesos). Durante todo el 2024 la entidad tuvo una dinámica importante de entradas y salidas de funcionarios, incrementos 
salariales y movimientos internos de funcionarios que propiciaron ajustes en la información, en las bases de cálculos de 
las apropiaciones que el sistema de información por las debilidades y deficiencias que no han sido estabilizadas 
necesitaron intervención del equipo contable para alcanzar la razonabilidad de esas cifras en los referente a la 
determinación de saldo de esta acreencias,  A 31 diciembre de 2024 están conformados así: 
 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Facturación capitada 38.793.908 39.793.171 -999.263 -2,51%

Facturación cápita Contributivo 5.357.147 2.295.303 3.061.844 133,40%

Facturación por evento 15.423.352 8.094.125 7.329.227 90,55%

Facturación de alto costo 295.462 568.391 -272.929 -48,02%

Facturación por evento - Subsidiado 103.561.422 90.042.080 13.519.342 15,01%

Obligaciones por servicios de salud NO PBS 3.715.719 2.068.111 1.647.608 79,67%

Obligaciones por servicios de salud NO PBS - contributivo 61.323 55.074 6.249 11,35%

Serv. y tec. en Salud no finan. con  UPC Ni  PM 1.144.941 1.488.851 -343.910 -23,10%

Liquidación de Contratos Vigencias Anteriores 5.854.668 3.805.526 2.049.142 53,85%

Liquidación contratos vigencias anteriores - contributivo 3.701.964 1.401.386 2.300.578 164,16%

Totales 177.909.906 149.612.018 28.297.888 18,91%

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Bienes y Servicios 735.226              556.802 178.424 32,04%

Recursos a favor de terceros 90.660                221.362 -130.702 -59,04%

Descuentos de nómina 107.309              91.268 16.041 17,58%

Retención en la fuente e impuesto de y timbre 414.368              541.401 -127.033 -23,46%

Recursos recibidos del Sistema de Seguridad Social en Salud 9.486                  8.060 1.426 17,69%

Administración de la Seguridad Social en Salud 177.909.907       149.612.017 28.297.890 18,91%

Otras cuentas por pagar 6.639.486           2.787.124 3.852.362 138,22%

Totales 185.906.442 153.818.034 32.088.408 20,86%



 
 

 

  
 
La entidad se encuentra al día con los pagos de nóminas, y así mismo consignó y pagó el día 7 de febrero de 2025 y el 29 
de enero de 2025 las cesantías e intereses de la Cesantías respectivamente cumpliendo así las obligaciones en el marco 
normativo laboral de ley. 
 
NOTA 23. PROVISIONES  
 
Con respecto a este concepto, el cual representa el 36,50% del total del pasivo, de los cuales la provisión por litigios 
corresponde a 1,43% del total de pasivo con un aumento respecto de año 2023 de $1.796.086 (En miles de pesos) 
incremento que obedece a los reajustes de aquellos procesos estimados o con fallo condenatorio cuyo reconocimiento y 
efectos están amparados en políticas internas de la entidad que son de conocimiento público, cada proceso en contra de 
la entidad es conceptuado por el área jurídica quien determina la existencia de riesgo probable de pérdida del mismo; Y 
en el marco de aplicación del decreto 1848 de 2017 en lo relacionado con el reconocimiento del riesgo financiero derivado 
del aseguramiento en salud a través de la garantía de la prestación a de los servicios cuyo impacto define una tendencia 
material en los resultados y la situación financiera de la entidad en cuantía de $51.994.300 (En miles de pesos), esto 
significa si bien es cierto se afectó financieramente  la entidad, respecto del 2023 el efecto disminuyó en la suma de 
$29.720.601, es decir, un 36,37% al comparar los efectos de la reserva técnica reconocida el impacto fue menor que el 
reconocido en la vigencia 2023. Aun así, los costos de prestación de servicios siguen teniendo un comportamiento lesivo 
para la entidad ocasionado por una multiplicidad de autorizaciones generadas para cobertura en la atención y 
sobredemanda de servicios derivada del alto nivel de siniestralidad que requiere estrategias inmediatas para optimizar 
costos y mejorar la eficiencia en la prestación de servicios, la concentración del gasto en medicamentos y hospitalizaciones 
quirúrgicas sugiere la necesidad de ajustes en contratación y control de prescripción, la afiliación transaccional y el ingreso 
de nuevos afiliados con patologías de alto costo impactan negativamente la sostenibilidad financiera de la EPSI y la 
caracterización inadecuada de la población afiliada dificulta la gestión del riesgo en salud. Por último, tenemos la provisión 
de la glosa de servicios prestados por la modalidad de eventos cuyo peso específico en el pasivo corresponde al 5,91% 
del total de pasivo y que tuvo un incremento de $4.564.316 (En miles de pesos), es decir, el equivalente al 35,31% respecto 
del año 2023. Este comportamiento creciente derivado del desbordamiento de los costos de prestación de servicios 
producto de alta carga de la enfermedad en la población afiliada, las afiliaciones de oficio, las afiliaciones por SAT, el tema 
migratorio en la frontera con Venezuela, determinantes sociales como el desplazamiento, la seguridad alimentaria de 
nuestra población, la problemática del saneamiento básico en las comunidades, entre otros determinantes sociales. 
 
Este rubro responde al siguiente detalle: 
 

 
  

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Nómina por pagar 9.186 42.753 -33.567 -78,51%

Cesantías 1.069.834 893.404 176.430 19,75%

Intereses sobre Cesantías 124.428 102.848 21.580 20,98%

Vacaciones 611.804 694.707 -82.903 -11,93%

Aportes a Riesgos Laborales 16.319 9.859 6.460 65,52%

Aportes a Fondo de Pensiones y Solidaridad 178.307 116.086 62.221 53,60%

Aportes a Seguridad Social en Salud 102.905 80.921 21.984 27,17%

Aportes a Caja de Compensación, Sena e Icbf 45.596 38.110 7.486 19,64%

Totales 2.158.379 1.978.688 179.691 9,08%

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Litigios 4.224.550 2.428.464 1.796.086 73,96%

Provisión Servicios Autorizados No Radicados 86.375.946 87.094.288 -718.342 -0,82%

Otras provisiones diversas 17.488.902 12.924.586 4.564.316 35,31%

Totales 108.089.398,00 102.447.338,00 5.642.060 5,51%



 
 

 

NOTA 27. PATRIMONIO 
 

 
 
El cierre de la vigencia 2024, se registró un patrimonio contable en un total de $-191.560.975 (Cifras en Miles de Pesos), 
situación que se produjo por la obtención de una pérdida acumulada en el periodo de $-46.075.670 (En miles de pesos) 
que deriva en este defecto patrimonial, así mismo el incumplimiento en el indicador de Capital Mínimo y Patrimonio 
Adecuado. Se desconoce la participación de aportes de capital de los pueblos asociados debido a que se solo se conoce 
el valor global de aportes de capital de la Asociación. 
 
NOTA 28. INGRESOS 
 
Ingresos Operacionales 
 
La operación de la entidad está marcada por la participación de los ingresos de la UPC de régimen subsidiado vía LMA de 
usuarios cargados en BDUA, así mismo los 4 procesos de compensación al mes (Uno semanal) en el régimen contributivo 
y de movilidad, los recobros de las primas por el reaseguro de los servicios de alto costo de las coberturas que tenemos 
para servicios de alto costo y las asignaciones para presupuestos máximos que realiza el ministerio a través de la Adres. 
respecto del año 2023 los ingresos operacionales en conjunto tuvieron un incremento del 18,48%, es decir, la suma de 
$57.518.088 (En miles de pesos). 
 

 
 
En términos generales, la entidad tuvo un incremento de usuarios en régimen subsidiado y contributivo de 4.957 afiliados 
entre diciembre de 2023 y diciembre de 2024, es decir, el 1,76% respecto del 2023, de lo cual es importante puntualizar 
en el crecimiento en afiliaciones de oficio y afiliaciones por el sistema e de afiliación transaccional (SAT), donde de acuerdo 
a los análisis efectuados entre el área de aseguramiento y la gestión del riesgo, esas nuevas afiliaciones corresponden a 
usuarios con alta carga de enfermedad y con patologías de alto costo, que una vez afiliados, generaron para la entidad 
una alta demanda de servicios sin que la entidad hubiere recibido UPC por cada uno de esos afiliados.   
 
Otros Ingresos 
 
Por concepto de otros ingresos, los cuales representan el 11,26% del total de ingresos de la entidad: 
 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Capital social 1.927.520 1.927.520 0 0%

Resultados de ejercicios anteriores -147.412.825 8.284.026 -155.696.851 -1879%

Resultado del ejercicio -46.075.670 -155.696.850 109.621.180 -70%

Totales -191.560.975 -145.485.304 -46.075.671 -1950%

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Unidad de pago por capitación régimen contributivo 10.666.493 6.386.812 4.279.681 67,01%

Cuota moderadora régimen contributivo 0 0 0 0,00%

Copagos régimen contributivo 46.826 48.143 -1.317 -2,74%

Copagos régimen subsidiado 4.942 5.681 -739 0,00%

Unidad de Pago por capitación régimen Subsidiado- UPC 352.987.360 299.699.835 53.287.525 17,78%

Licencias de Maternidad y Paternidad 684.528 576.264 108.264 18,79%

Ajuste Siniestralidad cuenta de alto costo 1.685.875 2.633.397 -947.522 -35,98%

Presupuestos Máximos - Tecnologías en salud NO PBS 2.717.768 1.925.572 792.196 41,14%

Totales 368.793.792 311.275.704 57.518.088 18,48%



 
 

 

 
 
Dusakawi EPSI, reconoce como otros ingresos los rendimientos financieros obtenidos durante la vigencia 2024 sobre sus 
cuentas bancarias. 
 
Los derechos de reembolsos, corresponden a los recobros a la póliza de alto costo y entes territoriales generados en la 
vigencia 2024, los cuales se reclasificaron a este grupo de cuentas, de acuerdo a los cambios realizados por parte de la 
CGN; para efectos de hacer comparables los periodos se señalan a continuación: 
 
Recobros póliza de alto Costo Régimen Subsidiado $1.742.996 (En miles de pesos). 
 
Concepto Ingresos Diversos 
 
En el apartado de liberación de reservas la entidad adoptó dentro de su metodología de reconocimiento y liberación de 
reservas técnicas de servicios autorizados conocidos un proceso de reconocimiento donde fue necesario eliminar de la 
dinámica contable la cuenta 537202 y su contrapartida 273202 que corresponde a las cuentas contables que reconocían 
el efecto de la Radicación de las facturas en etapa de radicación y la vez la liberación de la autorización asociada a ese 
servicio que se había radicado, que revisada esta dinámica, intuimos y se evidencio que se estaba duplicando el efecto 
del reconocimiento de los costos asociados a la reserva técnica, lo que permitió revaluar esta dinámica contable y así 
ajustar los datos contables de reservas. Por otro lado, las bases de datos de códigos cums, cups y tarifarios propios 
sufrieron movimientos en valor que afectaron las reservas reconocidas vía valores atípicos, así mismo se pudo evidenciar 
en el seguimiento efectivo a la prestación de servicios que hubo servicios que se autorizaron donde el servicio 
efectivamente no se prestó, pero que el servicio si fue reservado o si fue reservado ya pasado los 5 meses de haberse 
mantenido en la reserva aún no se liberó, es decir, em conclusión, hay una casuística de posibilidades variable de las 
cuales al cierre de diciembre de 2023, se ajustó a través del rastreo de bases de datos aquellas reservas constituidas en 
el año 2022 y las reservas constituidas en el 2023 hasta el 31 de julio de 2023, que con corte al 31 de diciembre de 2023 
no se habían liberado y permanecían en los pasivos de la entidad y también afectando los costos de prestación de servicios. 
 
NOTA 29. GASTOS 
29.1 Gastos de Administración 
 
El gasto administrativo de la entidad con respecto al año 2023 creció un 1,57%, sin embargo, la entidad para la vigencia 
2024 cumplió con el indicador de gasto administrativo donde alcanzó un 7,84%, resaltando que en el periodo 2024 no se 
realizó amortización del aplicativo Aryuwi Soft Dusakawi, desarrollo propio que a la fecha de librar el informe no ha sido 
entregado a la entidad en los términos acordados contractualmente, es decir, que no se ha recibido el código fuente. En 
ese sentido se entiende que no se tiene la titularidad del derecho y por ende no se puede determinar el importe amortizable 
dado que no se ha cancelado en su totalidad y desde el contexto de la funcionalidad y operatividad presenta muchas 
inconsistencias e inestabilidad de cada uno de los procesos,  
 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Derechos de Reembolsos-Recobros 711.120 1.742.996 -1.031.876 -59,20%

Financieros 71.445 50.810 20.635 40,61%

Ingresos Diversos 44.410.040 23.080.249 21.329.791 92,42%

Otros Ingresos Diversos 1.623.684 990.602 633.082 63,91%

Totales 46.816.289,00 25.864.657,00 20.951.632,00 81,00%



 
 

 

 
  
29.2 Provisiones, Depreciación y Amortizaciones 
 
Se reconocen los siguientes conceptos: Deterioro de cuentas por cobrar, Depreciaciones de propiedad planta y equipo, 
Reserva técnica de servicios autorizados conocidos y la Provisión de Glosas de prestación de servicios por la modalidad 
de eventos. En ese sentido como situaciones de gran impacto tenemos la disminución en la reserva de servicios 
autorizados conocidos em $29.720.601 (En miles de pesos) y el incremento en la provisión de la glosa de prestación de 
servicios por la modalidad de eventos en la suma de $4.564.316 (En miles de pesos). Esto tiene que ver por un lado con 
el incremento en la cantidad de servicios y solicitudes que se autorizaron por la modalidad de eventos en los diferentes 
ámbitos de prestación de servicios, adicionalmente, el incremento en la radicación de facturación de servicios por la 
modalidad de eventos que generaron incrementos en las glosas de prestación de servicios. En la vigencia se impactó 
contundentemente y de manera negativa la provisión por contingencia judicial, que creció respecto del año 2023 
$1.201.171 (En miles de pesos) lo que representa un incremento del 106% producto de las medidas cautelares que profirió 
la Adres a los recursos de Upc de régimen subsidiado y contributivo en virtud de procesos ejecutivos en contra de la 
entidad. En cuanto al deterioro de cuentas por cobrar para el 2024 por la problemática de determinación de bases que 
permitan evidenciar circunstancias y situaciones que den cuenta de indicios de deterioro, sin embargo, se ajustaron por 
aplicación de criterios de deterioro de cuentas de UPC por cobrar en el marco de las politicas contables de la entidad, 
específicamente por cumplimiento de edad superior a 360 días.  
 

 
 
Otros Gastos 
 
Corresponden al siguiente detalle: 
 

 
 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Sueldos y salarios 9.870.064 8.427.470 1.442.594 17,12%

Contribuciones efectivas 2.551.439 1.888.168 663.271 35,13%

Aportes sobre la nomina 492.142 333.400 158.742 47,61%

Prestaciones sociales 2.363.914 1.862.652 501.262 26,91%

Gastos de personal diversos 390.933 112.865 278.068 246,37%

Generales 9.435.639 12.133.424 -2.697.785 -22,23%

Impuestos contribuciones y tasas 44.702 2.231 42.471 1903,68%

25.148.833 24.760.210 388.623 1,57%

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Deterioro de cuentas por cobrar 736.798 1.575.974 -839.176 -53,25%

Provisión de Litigios 2.329.740 1.128.569 1.201.171 106,43%

Depreciación de Propiedad, Planta y Equipo 399.217 310.826 88.391 28,44%

Amortización de otros intangibles 16.661 20.595 -3.934 -19,10%

Provisión para servicios de salud 51.994.300 81.714.901 -29.720.601 -36,37%

Totales 55.476.716 84.750.865 -29.274.149 -34,54%

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Otros gastos Diversos 31.055 45.607 -14.552 -31,91%

Financiero 239.520 191.007 48.513 25,40%

Totales 270.575,00 236.614,00 33.961,00 -6,51%



 
 

 

En los otros gastos financieros, se incluyen los gastos de comisiones y valores asociados a las entidades financieras y 
reajustes de gastos por redondeo de cifras en el pago de impuestos nacionales y municipales 
 
NOTA 30. COSTOS DE ACTIVIDADES Y/O SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADOS 
 
Registran los costos de administración de la Seguridad Social en salud, asociados a la prestación de servicios de salud de 
la vigencia 2024: 
 

 
 
El comportamiento de los costos de prestación de servicios disminuyó significativamente respecto del costo reconocido a 
diciembre del año inmediatamente anterior en la suma de 32.046.0421 (En miles de pesos), esto representa un 7% de 
disminución respecto del 2023, sin embargo, en términos de análisis no responden a una recuperación o disminución del 
costo, pero si de un ejercicio de depuración de autorizaciones que luego de un análisis exhaustivo de autorizaciones 
emitidas, estas no sería objeto de radicación por lo cual fue necesario depurar y generar reversiones de reservas, 
recuperación de costos de vigencias anteriores y un resultado integral positivo en el mes de diciembre de 2025. 
Independiente de esta consolidación de cifras y de resultados el panorama de los costos de atención se entiende critico 
debido a que la situación epidemiológica de la población y particularmente la atención a nuestra población objeto sigue 
siendo deficitaria, acumulando perdidas recurrentes, que si bien disminuye, al final se denota una gestión con impacto 
sobredimensionado o prevalente sobre los ingresos operacionales de la entidad. Si bien es cierto se ha logrado una 
disminución sustancial de las tarifas contratadas en las diferentes modalidades de contratación, el seguimiento a la efectiva 
prestación de los servicios, sumado a las debilidades en el sistema de información en cuanto a validaciones robustas que 
impidan la entrada de sobrecostos y de servicios no pertinentes, como también deficiencias y debilidades en los procesos 
de auditoría de cuentas médicas que no permitan el paso de las situaciones ya mencionadas y en lo sucesivo la definición 
y resolución de las glosas de prestación de servicios para determinar obligaciones ciertas para la entidad. Una situación 
importante a tener en cuenta son las dificultades de algunos prestadores de servicios que en la ejecución de sus contratos 
antes del término de la vigencia no les fue posible radicar la prestación de los servicios ya sea porque contractualmente 
su contrato se encontraba sobre ejecutado y no había presupuesto para adicionar al contrato, esto genera subregistros en 
los costos dado que este costo no quedaría registrado en el periodo que se realizó. Al cierre de la vigencia fiscal 2024, se 
denota una leve recuperación de los resultados operacionales de alguna manera no atribuibles a la operación propiamente 
en sí, debido a que el cumplimiento de la misionalidad conlleva al comportamiento creciente de los resultados deficitarios, 
cabe precisar que en el mes de diciembre se realizaron ajustes a la reserva técnica de servicios autorizados conocidos por 
concepto de reversiones de servicios de mediana y alta complejidad que fueron autorizados y que al 31 de diciembre de 
2024 habían cumplido 150 días o cinco meses o que adicionalmente, la activación de los pines que permiten el seguimiento 
efectivo a la prestación de los servicios no se dio en debida forma en el marco de lo estipulado en el contrato, es decir, 
muchos pines no fueron activados por los prestadores de servicios y otros pines activos no fueron efectivamente prestados, 
por lo que fue necesario un rastreo por base de datos de estas autorizaciones y su posterior liberación masiva con la 
ejecución de una Query que permitió la identificación de cada uno de estos casos y su posterior liberación, en esa 
secuencia de trabajo se pudo dar alcance a reservas constituidas en los últimos cinco meses del 2023 y que a 31 de 
diciembre de 2024 no se habían liberado, generando una recuperación de reservas del año 2023 de $30.439.916 (En miles 
de Pesos) y del 2024 en la suma de $19.217.161 (En miles de Pesos), para un total de $49.657.077 (En miles de Pesos) 
correspondiente a servicios que se autorizaron en su momento y que efectivamente no serán facturados y cobrados por 
expiración de la reserva y de los pines para poder prestas los mencionados servicios. Con relación al mes de noviembre y 
producto de esta depuración la siniestralidad negativa de Dusakawi Epsi pasó del 136% en noviembre al 128% con corte 
a diciembre de 2024. El mes de diciembre se generó una utilidad integral $44.701.517 (En miles de Pesos). 

Nombre de la Cuenta 2024 2023
Variacion 

Absoluta

Variacion 

Relativa

Sistema de Garantía y Calidad - Evento - Subsidiado 5.450.018 5.598.015 -147.997 -3%

Reaseguro Enfermedades de Alto Costo - Subsidiado 6.917.179 6.122.781 794.398 13%

Licencia de Maternidad y Paternidad Regimen Contributivo 806.013 564.737 241.276 43%

Ajuste Siniestralidad Cuenta de Alto Costo 2.570.680 2.066.095 504.585 24%

Auxilios y servicios funerarios - Complementario 0 0 0 0%

Otros Gastos por la Admon del SGSSS 365.015.738 368.733.820 -3.718.082 -1%

Provision para servicios de Salud 51.994.300 81.714.901 -29.720.601 -36%

432.753.928 464.800.349 -32.046.421 -7%



 
 

 

 
NOTA 37. REVELACIONES SOBRE EL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 
 
Durante la vigencia 2024, El flujo de efectivo de DUSAKAWI EPSI, se elaboró por el método indirecto, en donde se muestra 
el aumento o disminución del efectivo, y detallan aquellas partidas que presentaron los cambios y las clasifica en: 
Actividades operativas, Actividades de inversión y Actividades de financiamiento y como resultado de la combinación de 
las tres, variación del manejo de efectivo, entre el inicio y el final de año. 
 
La disminución neta de efectivo y equivalente durante la vigencia 2024 fue de $26.918.698 (En miles de Pesos), el cual 
proviene principalmente de las actividades operativas. 
 
 


