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MANUAL DE RADICACION FORMATO JSON 
 

Para acceder a la plataforma debe dirigirse a la página web https://dusakawiepsi.com en la sección 

oficina virtual, ingresar a la opción Prestadores. 

 

 

Empaquetamientos de ARCHIVOS 

RIPS 
Los RIPS deben ser empaquetados cada CUV en una carpeta que contenga esta información: 

• Archivo CUV 

• Archivo Respuesta CUV 

• XML 
 
 

 

 

Deben quedar de la siguiente manera: 

https://dusakawiepsi.com/


 
 
 
 
 

  

Código: COM-FT-03 
Versión: 03 

Emisión: 21/02/2022 
Vigencia: 14/05/2027 

Página 2 de 10 

 

Ahora se seleccionan todas las carpetas y se comprime en ZIP: 

 

 

Nota: El archivo ZIP es el que debe ser ADJUNTADO en la platadorma AryuwiSoft 
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SOPORTES 
Los soportes al tener una nomenclatura no se deben organizar por carpetas, puestos que ellos 

tienen el nombre de la factura: 

 

Se debene seleccionar todos y comprimir en formato ZIP 
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Nota: El archivo ZIP es el que debe ser ADJUNTADO en la platadorma AryuwiSoft 

 ingresa a la plataforma 

Ingresa con usuario y contraseña habitual 

 

En la sección de cuentas médicas, dar clic en cargue de RIPS 
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Escoger la opción FEV-RIPS 

 

 

Selecciona el contrato, o dejar sin selección si el proceso es sin contrato (No Red). 

 

Nota: Si selecciona un contrato CAPITADO o PGP se debe seleccionar el período sobre el cual se 

realiza la radicación. Teniendo en cuenta el período seleccionado se identifican los soportes a 

cargar (JSON o XML) 

2.1 Cargar el archivo zip de RIPS 
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El archivo quedara cargado en la plataforma 

 

 

Dar clic en importar 

 

 

El archivo quedara cargado de la siguiente manera 
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2.2 Realiza el mismo proceso con los soportes 

Cuando ambos archivos comprimidos (RIPS y soporte) estén cargados, debes dar clic en siguiente y 

el sistema procesará los archivos cargados.  

 

 

 

El sistema validará el formato y contenido de los archivos rips.json, cuv.json, así como la factura 

xml, mostrando el resultado en la siguiente ventana, donde mostrará el CUV la fecha de 

validación, y el mensaje resultante de la validación. 

 

2.3 Si la validación es exitosa, mostrará el siguiente mensaje: 

 

 

Si la validación no es exitosa, se mostrará el respectivo mensaje de devolución según lo 

establecido en la Resolución 2284 de 2023. 
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Por ejemplo: 

La factura supera los 22 días hábiles. 

 

 

La factura ya fue pagada o está en proceso, es decir ya fue recepcionada. 

 

 

 

3. Una vez realizado su proceso de validación, el prestador podrá dirigirse a “Notificaciones” 

 

 

 

En esta ventana podrá listar las recepciones usando los filtros acordes a su búsqueda.  

A cada factura se le genera un consecutivo de radicado con el cual se identificará en el sistema. 

Aquí podrá ingresar a las opciones que le brinda cada registro detalladamente. 
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En el primer icono        encontrará los detalles de la recepción y seguido los detalles del RIPS  . 

 

 

 

 

 

 

 

En caso de tener una devolución parcial porque el sistema detectó un afiliado que no pertenece a 

la EPS Dusakawi, el prestador podrá subsanar la devolución, para eso debe cargar un soporte que 

demuestre la afiliación y la fecha de ingreso. Para subsanar debe hacer clic en soportes, lo que le 

mostrará la siguiente ventana. 
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En esta ventana se debe seleccionar el soporte de nombre “Comprobante Afiliación - Subsanable 

FEV-RIPS”, (seleccionar la línea), y posteriormente dar clic en seleccionar para cargar el soporte.  

 

Seguidamente damos clic en Actualizar y el sistema cargará el soporte. Posteriormente, debe 

ingresar en editar para ver los detalles de la recepción y dar clic en Subsanar para solicitar la 

revisión por parte del radicador en la EPS. 

 

 

El estado de la recepción cambiara de devuelto parcial a revisión pendiente. 

 


